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1. APRESENTAGAO

O curso de Bacharelado em Administracdo ofertado pela Link School of
Business (LSB) conta com a adogao de estrutura curricular inovadora e fundada no
principio de aprofundamento e atualizagdo dos conteudos mediados pela
implementacdo de metodologias diversificadas centradas em uma visédo
contextualizada com a realidade académica e mercadolégica, de forma dinamica e
transformadora, na busca permanente da construgdo de competéncias e
potencialidades dos discentes, de forma a extrapolar a visao utilitarista da pratica
pedagogica técnica e tradicional como mecanismo de formacédo de um ser ético,
historico, critico, reflexivo, transformador e humanizado.

A partir deste contexto, neste documento sera apresentado o panorama

abrangente que fundamenta a existéncia do curso, incorporando aspectos do novo



paradigma do mercado de trabalho (a Industria 4.0) e desenvolvendo as
caracteristicas humanas consideradas relevantes para a Administragdo na
atualidade. As analises aqui apresentadas sao fruto de extensos didlogos com
especialistas, profissionais da gestao, revisao da literatura, analise de dados oficiais,
alinhamento com as Diretrizes Nacionais Curriculares (DNC) e consultas realizadas
com estudantes. Serdo delineadas as razbes especificas de relevancia local e
regional que ressaltam a importancia significativa do curso de Administragao,
especialmente no contexto do Projeto Pedagodgico de Curso (PPC), na modalidade
presencial no estado de Sao Paulo.

A formulagdo do Projeto Pedagodgico para um Curso de Administragcado na
regiao Sudeste, especialmente no estado de Sdo Paulo, adquire um nivel ainda mais
profundo de relevancia ao considerar as recentes diretrizes curriculares para o
ensino superior de Administracdo no Brasil (CNE, 2021). A justificativa para esse
projeto € enriquecida pela necessidade de desenvolver um programa educacional
que esteja em total consonancia com as novas orientagbes, garantindo que os
graduados sejam preparados para os desafios dindmicos e as demandas atuais do
mercado.

Ademais, é crucial considerar o contexto do empreendedorismo no Brasil, que
corrobora para a justificativa para este projeto, aprofundada pela necessidade de
capacitar administradores ndo apenas para atender as demandas do mercado

tradicional, mas também para catalisar a cultura empreendedora, que ¢€ vital para o
1

progresso econémico e social do pais.

A seguir serdo delineados os pontos diferenciais que se destacam na viséo
inovadora do curso que tem como foco a formagdo em Administracdo que traz um
enfoque na visdo Empreendedora.

O Brasil tem experimentado um crescimento constante no ecossistema
empreendedor, particularmente nas principais cidades da regido Sudeste, como Sao
Paulo e Rio de Janeiro. Incubadoras, aceleradoras e investidores anjos tém surgido
para apoiar startups e empreendedores brasileiros, assim como ja ocorre em paises
com uma cultura de empreendedorismo consolidada. A justificativa para esse projeto
pedagogico ganha for¢a ao incorporar as praticas e mentalidades associadas a esse
ambiente dinamico.

Além disso, o projeto pedagogico se concentra em promover a mentalidade



empreendedora desde os estagios iniciais da educacdo. Os estudantes séao
incentivados, desde o primeiro semestre, a explorar ideias de negocios, desenvolver
planos de negdcios e aprender sobre a jornada empreendedora, o que os prepara
para os desafios do mundo real, seja como empresarios ou como agentes de
inovagao em organizagoes existentes.

Enfatizar a importancia de oportunidades praticas é outro ponto importante e
fundamental considerado no projeto pedagdgico, que reverbera diretamente no perfil
do egresso. Estagios, projetos de consultoria e simulagées de empreendedorismo,
aléem das experiéncias nos programas internacionais, trazem para os alunos
experiéncias reais de tomada de decisdo, resolugdo de problemas e gestdo de
riscos, preparando-os para enfrentar cenarios complexos no mundo dos negdcios.

No contexto brasileiro, o empreendedorismo social e de impacto é
especialmente relevante, dada a desigualdade social e os desafios ambientais
enfrentados pelo pais. Destaca-se, entdo, a preocupagdo em fundamentar no
curriculo da Link School of Business, disciplinas que ndo somente abordam a
importancia de criar negécios que nao apenas geram lucro, mas que também
priorizam as questdes sociais e ambientais, capacitando os alunos a serem agentes
de mudanca.

O acesso ao financiamento ¢é, muitas vezes, outro desafio para
empreendedores no Brasil. Nesse sentido, o projeto pedagogico contempla

disciplinas que abordam diferentes estratégias de financiamento, incluindo parcerias,
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investidores anjos, venture capital e financiamento coletivo, preparando os alunos
para buscar recursos de maneira eficaz.

Para finalizar, o empreendedorismo exige ndo apenas habilidades técnicas,
mas também a capacidade de liderar equipes inovadoras e multifuncionais e, por
isso, no curso de Administracdo da Link School of Business o desenvolvimento de
competéncias de lideranga, comunicagao e colaboragao, permite que os graduados
liderem equipes de forma eficaz em ambientes de negdcios dindmicos.

Em sintese, a justificativa para o Projeto Pedagdgico do Curso de
Administracdo da Link School of Business, é ampliada ao incorporar um enfoque no
empreendedorismo. Ao oferecer uma educacdo que promova a inovacdo, a

resiliéncia e a mentalidade empreendedora, o curso nao apenas prepara os alunos



para enfrentar os desafios complexos do mundo dos negdcios, mas também contribui
para a construgao de um futuro econdmico sustentavel e socialmente consciente
para o Brasil.

Assim, ao confrontarmos as justificativas expostas com as DCNs e as
mudangas no setor produtivo e no mercado de trabalho, evidenciamos a importancia
da adogdo de processos para concatenar os perfis do aluno, do egresso, de
habilidades e competéncias profissionais, em consonancia com o desenvolvimento
cientifico e tecnolégico aliado a uma formacdo humanista e, também, ao
desenvolvimento da cidadania.

Para tal objetivo, € preponderante que a formacéo profissional conte com
instrumentos que permitam a mudanga na postura e procedimentos do individuo,
contando com a flexibilizagdo de tecnologias buscando o atendimento das
necessidade alinhado com uma sociedade sustentavel, trazendo os conceitos do
aprender e conhecer como fundamentais para o exercicio pleno da autonomia e
cidadania, baseado em argumentagbes e pautado pela ética, como premissas
necessarias para a mudanca da realidade na qual este encontra-se inserido, bem

como para a mudancga de sua propria visdo de mundo.

1.1 AMANTENEDORA E A MANTIDA

A Link School of Business (LSB), foi credenciada pelo Ministério da
Educacao (MEC), por meio da Portaria n® 507, de 2 de junho de 2020. A Faculdade

13

pertence ao Grupo e Mantenedora Bravia Educacgao Holding S.A.

A LSB considera que a sua localizagdo geografica € estratégica, pois o
Jardim Paulista esta localizado no centro de S&o Paulo, proximo a areas comerciais,
culturais e empresariais da cidade, proporcionando assim aos seus estudantes a

proximidade com empresas, eventos e networking na area de negocios.

1.1.1 Base Legal da Mantenedora

Tabela 1 - |dentificacdo da Mantenedora

Mantenedora Bravia Educacéo Holding




Natureza juridica | Sociedade Anénima Fechada

Endereco Av. Brigadeiro Luis Antonio, 4980 - Jardim Paulista, Sdo
Paulo - SP, 01402-002

Telefone (11) 99999-1577

CNPJ 31.239.816/0001-04

Fonte: elaborado pelos autores

1.1.2 Base legal da Mantida

A Faculdade Link School of Business aqui designada pela sigla LSB é uma
instituicdo privada de ensino superior mantida pela BRAVIA EDUCACAO HOLDING
S.A., foi fundada em 15 de agosto de 2018, pessoa juridica de direito privado, com
fins lucrativos, com Contrato Social registrado e arquivado na Junta Comercial do
Estado de S&o Paulo e inscrito no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) sob
n.° 31.239.816/0001-04, com sede na Av. Brigadeiro Luis Antonio, 4980 - Jardim
Paulista, Sao Paulo/SP, CEP: 01402-002, telefone: (11) 3074-1540 e e-mail:
contact@lsb.com.br.

A mantida, é fruto da iniciativa de empreendedores brasileiros em consolidar

a exceléncia na oferta do curso de Administragcao de forma diferenciada e inovadora.
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Tabela 2 - |dentificacdo da Mantida

Nome Link School of Business - LSB

Endereco Av. Brigadeiro Luis Antbnio, 4980 - Jardim
Paulista, Sdo Paulo - SP, 01402-002

Cidade /UF Séo Paulo/SP

Telefone (11) 3074-1540

Site da Instituicao: https://Isb.edu.br/




E-mail: contact@lsb.com.br

Modalidade: Presencial

Turnos de funcionamento: Manha — Tarde — Noite

Fonte: elaborado pelos autores
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2. CONTEXTUALIZAGAO

A Link School of Business foi criada, desde suas primeiras iniciativas
académicas, com o compromisso de se apresentar no cenario nacional atual como
uma IES consistente em suas praticas e pronta para inovar a forma da oferta de

cursos superiores, utilizando de maneira clara e concisa as regulamentag¢des do



Ministério da Educagao e os mais modernos avangos pedagdgicos.

A LSB, no que compete a insergdo regional, estda comprometida com o
desenvolvimento local do municipio, por meio da formacado e qualificacdo de
profissionais, norteada pela exceléncia no ensino, que lhes possibilite intervir na
realidade e de empreenderem programas e projetos alternativos que agreguem valor
a sociedade e auxiliem o Estado a responder as crises iminentes.

A educacgao superior ofertada vem se comprometendo com a possibilidade
de acesso profissional e de mobilidade social, com trabalhos de extensao que seréo
realizados com a comunidade académica. Nesse cenario, a graduagdo tem
importante papel para modificar realidades nas diferentes areas de atuacéao
atendendo a demandas locais.

As novas Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagao em
Administracdo (2021) enfatizam o desenvolvimento de competéncias e habilidades
que vao além do conhecimento técnico e, nesse sentido, o curriculo proposto visa
incorporar as competéncias: pensamento critico, comunicagdo eficaz, ética e
responsabilidade social, que sdo necessarias para formar administradores completos
e versateis.

No que se refere as competéncias e habilidades concentradas no perfil do
egresso, destaca-se a importancia da abordagem do curriculo da LSB com foco em
empreendedorismo na formagao em Administracdo. Ressalta-se, nesse sentido, que
0 curso promove o0 empreendedorismo como uma mentalidade e uma pratica,
capacitando os estudantes para identificar oportunidades, gerir riscos e inovar em
contextos diversos.

As DCNs da Graduac&o em Administragédo (2021) encorajam, ainda, a abordagem
de problemas e oportunidades de forma sistémica e, por isso, o curso foi projetado
com a premissa de flexibilidade curricular e atualizagdo constante dos programas de

ensino, para se adaptar rapidamente as mudangas nas demandas do 16

mercado, incorporando novas tendéncias, tecnologias e abordagens de gestdo de
forma continua. Praticas para a aprendizagem significativa sdo reforgcadas na
implementagdo de estudos de caso, simulagcbes e projetos reais, permitindo aos
alunos aplicar seus conhecimentos em situagdes do mundo real, buscando
integracdo entre a faculdade, o mercado de trabalho e a comunidade. Nessa

diregdo, sdo promovidas parcerias com empresas, instituicdes e organizagdes locais,



oferecendo aos alunos oportunidades de estagio, pesquisa aplicada e projetos de
consultoria.

Outro ponto importante a ser destacado no curriculo do curso de
Administracdo da LSB é a abordagem de questdes relacionadas a sustentabilidade e
a responsabilidade social nas disciplinas especificas que preparam os alunos para
liderarem organizagdes socialmente responsaveis.

Assim, os impactos sociais, econdmicos, culturais, educacionais e
ambientais impelem a LSB na busca permanente pela inovagéo tecnolégica, sendo
compromisso assumido para intervengao e investigagado suas tematicas, dispondo

como objeto de diagndstico, proposi¢cao e desenvolvimento.

2.1 DESAFIOS

No cenario descrito, a perspectiva transformadora da educacdo demanda
mudangas e adaptagbes continuas nos processos didaticos, bem como nos
curriculos, otimizando-os e redimensionando-os de forma a capacitar o individuo a
atuar em cenarios do mundo real. A base para isso consiste no desenvolvimento de
competéncias especificas devidamente associadas ao desenvolvimento de novas
competéncias relacionadas a colaboracédo, conhecimento interdisciplinar, habilidade
para inovagao, trabalho em equipe, educacdo para desenvolvimento sustentavel
regional e globalizado.

Entre o instrumental adequado para o cumprimento do propdsito
apresentado evidenciam-se as metodologias ativas, as quais baseiam-se no
principio tedrico da autonomia, estabelecendo o pressuposto da responsabilidade do
académico em gerenciar seu proprio processo de formacdo. Tais metodologias se
apresentam como ferramentas que auxiliam no desafio de ultrapassar o limite da

visao técnica e tradicional, com a missao de promover a soélida formacao técnica,
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cientifica e profissional aliadas a criatividade e reflexdo da criatividade aplicada a
resolucao de problemas. Outro foco dessa agdo é o entendimento de aspectos
politicos, econbmicos, sociais, ambientais e culturais por meio da implementacéo de
projetos pedagdgicos flexiveis e transformadores.

Do ponto de vista conceitual, as metodologias ativas compdéem uma



concepcao educativa que estimula processos construtivos de acao-reflexao-acao,
em que o discente tem uma postura ativa em relagdo ao seu aprendizado numa
situacao pratica de experiéncias, por meio de problemas que Ihe sejam desafiantes e
Ihe permitam pesquisar e descobrir solugdes, aplicaveis a realidade.

Nesse processo, podemos declarar a mudanga da disciplinaridade para a
interdisciplinaridade, com a inovagado de estratégias de ensino e aprendizagem,
permeando a necessidade da adequacao da formacédo de docentes, de forma que
transcendam a questdo do dominio puro e simples do conhecimento e ampliem essa
visao para a inclusdo da implementacéo de a¢des pedagogicas e metodologicas que
levem os estudantes a pensar, correlacionar pratica e teoria e buscar, de forma
criativa e inovadora, resolugdes para os problemas emergentes caracteristicos da
sua regiao de influéncia.

Assim, os estudantes sao apresentados a ambientes de estudo colaborativo
e interativo, com estratégias de aprendizagem individualizadas e em equipes,
envolvendo o questionamento dos saberes e a producao de referéncias e agdes que
assegurem o processo dindmico de expansdo do conhecimento construido,
mobilizando competéncias e habilidades proprias para emprega-las com os variados
conhecimentos, conteudos e conceitos especificos em uma visdo contextualizada de
processos mediados pelo professor.

Além disso, a LSB constréi processos coerentes com as metodologias ativas
e suas agbes educativas, mediando agdes pedagdgicas com tecnologias digitais de
informagdo e comunicagcdo, buscando a produgcdo de conhecimentos sobre as
condigdes sociais concretas das regides a que esta inserida. Isso significa integrar o
ensino, a iniciacdo cientifica a extensdo, a inter e transdisciplinaridade como
métodos, tendo como principio o foco no aluno e a contextualizacdo do
conhecimento, pela ag¢ao dialégica de professores mediada pelas TICs e, no

presencial, da comunidade académica com a sociedade.
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2.2 ABRANGENCIA GEOGRAFICA

O municipio de Sao Paulo, onde se localiza a Link School of Business, lidera

a lista das cidades que apresentam melhores condigdes para o empreendedorismo,



segundo o ranking geral do indice de Cidades Empreendedoras (ICE) referente ao
periodo 2022/2023", indice este, que leva em consideragdo o ambiente regulatorio,
infraestrutura, mercado, acesso ao capital, inovagao, capital humano e cultura
empreendedora. No que se refere a insergao regional da LSB, evidencia-se, ainda, a
capacidade vital da instituicdo de apoiar a comunidade local com projetos de
startups, fazendo jus aos pilares da responsabilidade social ancorados no
empreendedorismo social.

Nesse contexto, a Educagao Superior tem importante papel para modificar
realidades nas diferentes areas de atuacdo profissional (cursos de graduacéao
tecnolégica, bacharelado, pos-graduagao e cursos livres) atendendo a demandas
locais. Por isso, a LSB se compromete em contribuir com oferta de educagao de
qualidade, possibilitando o acesso profissional e a mobilidade social.

De acordo com IBGE 2020, Sdo Paulo possui 41.262.199 milhdo de
habitantes, e com area aproximada de 248.219,481 km?, a cidade faz parte da
Regiao Sudeste, que fica na parte mais elevada do planalto Atlantico, e que abriga
as Serras da Mantiqueira, do Mar, e do Espinhaco, seu relevo apresenta planaltos,
baixas e morros.

Sao Paulo nao foi uma cidade planejada, € considerada uma cidade
espontanea e de acordo com o IBGE € a maior e populosa cidade do Brasil Em
2018, o salario médio mensal era de 4.3 salarios-minimos. A propor¢ao de pessoas
ocupadas em relagao a populacao total era de 45.8%. Na comparacdo com os
outros municipios do estado, ocupava as posi¢des 72 de 645 e 242 de 645,
respectivamente. Ja na comparacao com cidades do pais todo, ficava na posicéo 21
de 5570 e 81 de 5570, respectivamente. Considerando domicilios com rendimentos
mensais de até meio salario-minimo por pessoa, tinha 31.6% da populagao nessas
condic¢des, 0 que o colocava na posigao 305 de 645 dentre as cidades do estado e

na posicao 4372 de 5570 dentre as cidades do Brasil.

" Produzido pela Escola Nacional de Administragéo Publica (Enap), o relatério abrange os 101 municipios mais

populosos do Brasil, organizados de acordo com as melhores condigbes para empreender. 19

Também no ano de 2021, de acordo com o Cadastro Central de Empresas,
foram registradas 566.037 unidades locais, sendo 532.712 o numero de empresas
atuantes. Ja em relacdo ao pessoal ocupado, foram contabilizadas 5.571.893

pessoas, sendo que 4.854.446 pessoas compdem o pessoal ocupado assalariado.



Ja na comparacido com cidades do pais todo, ficava na posicao 21 de 5570
e 81 de 5570, respectivamente. Considerando domicilios com rendimentos mensais
de até meio salario-minimo por pessoa, tinha 31.6% da populagcdo nessas
condicdes, o que o colocava na posi¢cao 305 de 645 dentre as cidades do estado e
na posicao 4372 de 5570 dentre as cidades do Brasil.

Sao Paulo apresenta 92,6% de domicilios com esgotamento sanitario
adequado, 74,8% de domicilios urbanos em vias publicas com arborizacao e 50,3%
de domicilios urbanos em vias publicas com urbanizagdo adequada (presenca de
bueiro, calgada, pavimentacdo e meio-fio). Quando comparado com os outros
municipios do estado, fica na posicao 225 de 645, 517 de 645 e 83 de 645,
respectivamente. Ja quando comparado a outras cidades do Brasil, sua posi¢cao é
317 de 5570, 2779 de 5570 e 419 de 5570, respectivamente.

No que concerne a Educacéao, a taxa de escolarizagdo de 6 a 14 anos de
idade no ano de 2018 era de 96%. O IDEB dos anos iniciais do ensino fundamental
na Rede publica em 2018 foi de 6,3; e dos anos finais do ensino fundamental na
Rede publica no mesmo ano foi de 4,4. JA o numero de matriculas no ensino
fundamental em 2018 na cidade foi de 1.400.000 matriculas, e no ensino médio foi
de 400.000 matriculas.

Ainda em 2018, foi contabilizado pelo IBGE que o numero de docentes no
ensino fundamental era de 69.443 docentes, e no ensino médio era de 27.649
docentes. Em relacdo ao numero de estabelecimentos de ensino no mesmo ano,
Sao Paulo possuia 2.997 escolas de fundamental e 1.383 estabelecimentos de

ensino médio.
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3. CONCEPGAO DO CURSO

O processo de desenvolvimento econdmico e social contemporaneo esta



marcado pelas constantes e rapidas transformacdes, pelo uso intensivo de novas
tecnologias e pela massificagdo das informagdes.

Um cenario como esse obriga o setor produtivo a ter de se reinventar com
muita frequéncia. A capacidade de adaptagcdo as mudangas, a agilidade nos
processos de tomada de decisdo, a leitura dos movimentos de mercado -
preferencialmente antecipando-se a estes movimentos, a formacdo de uma equipe
eficiente, coesa, produtiva e de alto desempenho, sdo essenciais para a obtencao de
vantagens competitivas sustentaveis. Neste contexto destacamos um aspecto
essencial a obtencado de vantagens competitivas: o nivel de qualificagao das equipes.

Equipes somente atingem o alto desempenho se devidamente formadas,
treinadas e capacitadas. O que se destaca aqui é a necessidade da formacao de
gestores, em especial a importancia do profissional da Administragdo para o sucesso
das organizagdes. Sabe-se, ainda, que as organizacdes sao afetadas pelo ambiente
onde se encontram, mas que também sio capazes influenciar este mesmo
ambiente. Portanto, organizagées bem-sucedidas representam desenvolvimento
local e regional. E esta é outra dimensao do perfil do profissional da Administragéo:
sua capacidade de contribuir para com o desenvolvimento sustentavel de sua regiao,
atuando como agente de transformagado, apresentando ideias e empreendendo
acoes, seja no setor privado ou na esfera publica.

De acordo com o Censo da Educacao Superior, realizado pelo Ministério da
Educacado e pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP) em 2021, a carreira de Administracao ocupa destaque com o 3°
posto no ranking nacional dos maiores cursos de graduagdo em numero de
matriculas e o contexto educacional socioeconémico de um curso de Administragao
é profundamente influenciado pela interse¢ao entre fatores sociais, econémicos e
educacionais que moldam a formagao dos futuros profissionais da area. Nesse
cenario, diversos aspectos merecem destaque:

1. Demanda no Mercado de Trabalho: o curso de Administragao € altamente

sensivel as demandas do mercado de trabalho. As flutuagdes econdmicas, 21

mudangas nas politicas governamentais e avangos tecnoldgicos tém impacto
direto na busca por profissionais da administracdo. Portanto, o contexto
socioecondmico da regidao em que o curso € oferecido pode determinar a

demanda por graduados em Administragao.



2. Setores EconOmicos Locais: a dindmica dos setores econdmicos
predominantes na regido também influencia a énfase dada em diferentes
areas da Administracdo. Por exemplo, uma area com forte presenca
industrial pode levar a um curriculo que enfatiza gestdo de operagdes,
enquanto uma regido com énfase em tecnologia pode focar na gestdo da
inovagao.

3. Desigualdades Sociais: o contexto socioecondmico muitas vezes reflete
desigualdades sociais presentes na sociedade. Isso pode impactar a
composicao demografica dos alunos, suas perspectivas de carreira e até
mesmo as abordagens pedagodgicas necessarias para atender a uma
diversidade de origens e experiéncias.

4. Globalizagdo e Internacionalizagdo: a globalizagdo dos mercados e das
empresas requer que os cursos de Administracdo preparem os alunos para
atuarem em um ambiente cada vez mais internacional. Isso significa que o
contexto socioecondmico também deve considerar a formagdo em
competéncias globais e interculturais.

5. Tecnologia e Inovagao: a evolugao tecnoldgica esta transformando a maneira
como 0s negocios sao conduzidos. Um contexto socioeconbémico
adequadamente considerado deve incorporar a integracao de tecnologias
emergentes no curriculo, a fim de preparar os alunos para enfrentar os
desafios da administragdo contemporéanea.

6. Empreendedorismo e Startups: cursos de Administracdo estdo se
concentrando no desenvolvimento do espirito empreendedor. Isso é
especialmente relevante em contextos socioeconémicos onde o crescimento
de startups e a busca por inovagao sao promissores.

7. Acesso a Educacédo: o contexto socioeconbmico também pode influenciar o
acesso dos estudantes a educacao superior. Desigualdades econémicas
podem impactar a diversidade socioeconémica dos estudantes matriculados

NO CUrso.
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3.1 JUSTIFICATIVA DE OFERTA DO CURSO

A cidade de Sao Paulo, onde esta credenciada a LSB, esta inserida em um



dos Estados do Brasil com maior desenvolvimento no mundo dos negocios,
dispondo de uma estrutura de m&o de obra, capitais, técnica empresarial, de
energia e transporte de exceléncia. Assim, a capital € o maior polo de negdcios da
América Latina, tendo no seu escopo mais de 20 mil restaurantes, 35 mil
estabelecimentos de saude e 22 mil imobiliarias. Aqui se concentra a maior parte
dos empregos e € onde acontecem os principais encontros de negocios.

Nesta regido, estdo concentradas cerca de 160 mil industrias e, apesar da
crise econOmica instalada no pais nos ultimos anos, essa engrenagem n&o para e
busca em seus processos a minimizacdo de custos e riscos. Para a efetivacao
destes processos as empresas tém aprimorado suas performances de
produtividade, trabalhando questbes que ainda tenham espago para maximizagao
de recursos, a exemplo a mao de obra qualificada, processos e gestéo.

Sendo assim, o contexto educacional socioeconbmico de um curso de
Administracdo com foco em empreendedorismo na cidade de Sao Paulo é
profundamente influenciado pelas caracteristicas unicas dessa metrépole e pelo
cenario empreendedor local. Nesse sentido, o curso de Administracdo da LSB esta
implementado de modo a garantir a missao institucional, as politicas académicas,
tendo como foco principal o empreendedorismo disruptivo que impulsiona seu
corpo docente e discente a gerar novos conhecimentos e novos negdcios a partir
da inovagado alavancada pela sua propria aceleradora de negdécios denominada
MI5.

Além do mais, & notdrio que o Brasil necessita de um desenvolvimento
maior na area de negocios e produtos industrializados e com isso a LSB cumpre
seu papel de produzir conhecimento académico alinhado a pratica de grandes
negocios que permitem a implementacao do perfil do egresso do curso.

Cabe enfatizar que Sao Paulo abriga um dos ecossistemas
empreendedores mais dinamicos do Brasil, com uma alta concentracéo de startups,
investidores, incubadoras e aceleradoras. Isso influencia diretamente o foco do
curso, que prepara os alunos para navegarem nesse ambiente de inovagao e

competitividade, afinal, a cidade de Sao Paulo possui uma diversidade incrivel de
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setores econdmicos, incluindo tecnologia, servigos financeiros, industria, moda e

muito mais. Isso permite ao curso de Administragdo com foco em



empreendedorismo oferecer uma ampla gama de oportunidades e estudos de caso
para os estudantes.

Outro ponto fundamental € que a concentracdo de recursos financeiros,
tecnolégicos e de networking na cidade permite que os alunos do curso de
empreendedorismo tenham acesso mais facil a mentores, investidores e parceiros
de negdcios em potencial. A cidade oferece uma rica rede de networking,
permitindo que os alunos estabelecam conexdes valiosas com empreendedores
experientes, lideres de negocios e outros profissionais do setor, o que é
incorporado ao curso por meio de palestras, workshops e eventos. No que se refere
a inovacéo e tecnologia, Sdo Paulo é um centro essencial para os empreendedores
e 0 curso explora as tendéncias tecnolégicas emergentes e como elas afetam os
negocios, incentivando os alunos a adotarem abordagens inovadoras.

Dada a complexidade e diversidade da cidade, os empreendedores em Sao
Paulo muitas vezes enfrentam desafios sociais e de sustentabilidade e, nesse
sentido, destaca-se a importancia de abordar no curso de Administracido essas
questdes, preparando os alunos para liderarem negdécios socialmente
responsaveis. Ademais, os desafios urbanos unicos, como transito intenso e
infraestrutura variada também podem ser abordados no curso de Administragao,
incentivando os alunos a desenvolver solugbes empreendedoras que impactem
positivamente a comunidade.

Sao Paulo €, ainda, um centro cultural e artistico e essa diversidade cultural
pode inspirar a criatividade e a abordagem multidisciplinar dos futuros
empreendedores, refletindo-se no curso.

Conclui-se, portanto, que a cidade de Sao Paulo oferece um cenario
socioeconOmico altamente propicio para a instalacdo de uma faculdade de
Administracdo com foco em Empreendedorismo, € € com base nesse contexto que
o ensino na LSB encontra sua demanda e estrutura e deve ser projetado para
capitalizar as oportunidades unicas e os desafios dessa metropole, capacitando os
estudantes a se tornarem empreendedores bem-sucedidos em um ambiente

complexo e dinamico.

24

A Link School of Business, portanto, reconhece que Sao Paulo € um

ambiente rico em oportunidades e desafios que naturalmente estimulam o espirito



empreendedor e escolhe aproveitar as oportunidades oferecidas como um terreno
fértil para o empreendedorismo.

Ao alinhar seu curso de Administragao com o contexto socioeconémico da
cidade e com as possibilidades ampliadas pelo contexto global oferecido pelos
programas internacionais incorporados ao seu curriculo, a instituigdo aumenta seu
potencial de formacédo especifica para a area de Administragdo, preparando os
alunos para se destacarem como empreendedores e lideres no complexo ambiente

de negdcios.

3.2 RESPONSABILIDADE SOCIAL NA FORMAGAO

Por intermédio de sua miss&o de “Transformar a vida dos alunos por meio
do conhecimento, promovendo ferramentas de qualidade para ajuda-los em seus
objetivos". Desenvolver e formar profissionais na area de negdcios, capacitando-os
para o exercicio de atividades profissionais com fortes principios éticos, mediante a
sua formacgao integral com capacidade técnica, autonomia intelectual, senso de
justica e lideranca, fortalecendo o ensino do humanismo, ética e cidadania” a Link
School of Business reforca o compromisso social e a valorizacdo da vida como
pilares da responsabilidade social.

Desde o inicio do processo de construgdo desse projeto de curso ha uma
busca pela exceléncia, com foco no compromisso social € na melhora da qualidade
de vida da populagdo e a busca para caracterizar a contribuicdo que o curso de
Administragdo pode prestar para a cidade de S&o Paulo e regido.

Tal proposta confere o primeiro passo rumo ao entendimento de que nos
momentos de aprendizagem o educando se vé capaz de ser um agente
transformador das realidades sociais. As experiéncias praticas reforcarao o legado
de compromisso pessoal e profissional de valorizar a vida, em primeiro plano, e a
necessidade de colocar seu saber de profissional de Administragdo em prol do
desenvolvimento local, regional, nacional e global.

Assim, realiza-se na pratica a formacgao de profissionais adequados ao

contexto social, com compromisso em contextualizar o conhecimento acerca do
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objeto de estudo, ao qual se debruga temporariamente, para que o aluno



compreenda a importancia de desenvolver um olhar cada vez mais holistico sobre o
homem e sobre a realidade como um todo.

Nesse universo, desde muito cedo, os graduandos se deparam com a
realidade social e a eles sdo apresentadas ferramentas de construcdo de uma
sociedade mais justa, onde se necessita ndo sO exercer a aplicabilidade dos
conhecimentos, mas outros aspectos como a proatividade e a co participagdo em
acdes de transformacéo da realidade loco regional, por meio da extensao. Assim, os
estudantes s&o formados para serem comprometidos em compreender, preservar e
divulgar diferentes aspectos culturais locais, respeitando a diversidade, pluralidade e

fortalecendo os lacos de solidariedade.

3.2.1 As novas praticas emergentes no campo de conhecimento do curso

Os avangos tecnolégicos e cientificos geraram significativas mudangas
sociais nos Uultimos tempos. A grande velocidade e o espantoso volume de
informagdes produzidas marcaram o final do século XX, constituindo-se no advento
da sociedade do conhecimento. Esse processo de mudanca afetou intensamente os
profissionais de todas as areas do conhecimento e, consequentemente, exigiu o
repensar de seus papéis e suas funcgdes sociais. A sociedade passa a demandar por
profissionais com capacidade de tomar decisdes, autbnomos, com iniciativa propria,
que saibam trabalhar em grupo e que estejam em constante formacgao.

Coexistiram nessa conjuntura dois paradigmas: o conservador e o que se
despontava como paradigma emergente, com uma nova visdo de mundo, ndo mais
linear, mas, em redes, sistémico e mais amplo.

Diz Behrens (1999)*

Os paradigmas afetam toda a sociedade e, em especial, a educagédo. O fato
€ que estes paradigmas ndo se sucedem linearmente, nem tém uma
demarcagao de tempo para comegar ou terminar, mas vao sendo
construidos cotidianamente e acabam se interpenetrando e criando novos
pressupostos e novos referenciais que caracterizam diferentes posturas na
sociedade [...] O paradigma inovador tem como pressuposto essencial uma
pratica pedagogica que possibilite a produgao do conhecimento. O avango
depende do redimensionamento em relagao a reprodug¢ao, a memorizagao e
a copia, vigente na agédo docente do professor universitario.

2BEHRENS, Marilda Aparecida. R. bras. Est. pedag., Brasilia, v. 80, n. 196, p. 383-403, set./dez. 1999.
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O novo paradigma cientifico esta posto, como Moraes (1997, p.20-22)
acrescenta:
A ciéncia esta exigindo uma nova visao de mundo, diferente e ndo
fragmentada. A atual abordagem que analisa 0 mundo em partes
independentes ja ndo funciona [...] nossas vidas estao entrelagadas com o
mundo atual, dependem de nossa atuagao e nosso contexto, em nossa
realidade, que sera revelada mediante uma construgao ativa em que o
individuo participe.

E as consequéncias na Educacao sao grandes e significativas. A abordagem
emergente requer nova postura do aluno, que deixa de depender exclusivamente de
um conteudo trabalhado, na maioria das vezes na oralidade, pelo professor, e passa
a ter que reconstruir o conhecimento existente, dando-lhe novo significado. Quanto
ao professor, deixa de ser expositor e passa a ser um facilitador da aprendizagem,
aquele que oferece assisténcia e cria condigdes para que os seus alunos aprendam.

E evidente que o paradigma emergente imp6s mudancas tanto no papel do
discente, na sua conduta frente a aprendizagem como no docente e,
consequentemente, na concep¢ao de ensino, em suas praticas e metodologias, nas
perspectivas de atender as demandas da contemporaneidade. (Behrens, op. cit)

Assim, para propor um paradigma emergente na pratica pedagogica que
atenda a esses pressupostos inovadores citados, ndo ha uma unica abordagem a
ser contemplada. Mas a proposta, nesse momento historico, aponta para a
construgcao de uma alianga, de uma teia, de um grande encontro dos pressupostos e
referenciais de trés abordagens que possam atender as exigéncias da sociedade do
conhecimento: abordagem progressista, ensino com pesquisa e visao sistémica.

No contexto desse PPC, é evidente que o paradigma emergente € invocado
como pano de fundo tedrico e técnico-metodoldgico, quando se propde o uso de
metodologias ativas, que requerem do aluno uma agdo cognitiva proativa, para
ressignificar o conhecimento, quando € convidado a colocar, a disposicao da
aprendizagem, o que ja traz em sua bagagem, com &ancoras para novas e
significativas aprendizagens, quando é desafiado a mobilizar seu saber tedrico, seu
saber pratico e seu préprio ser (crengas, atitudes, valores, sua vontade de fazer etc.),
em solugdes criativas para problemas simulados ou reais na area de Administracao.

E, nessa proposta pedagdgica, novas e emergentes praticas se propdéem ao

professor, para que ele seja um propositor de situagdes, atividades e cenarios de
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aprendizagens colaborativas e interativas, no escopo de problemas ou projetos. As
praticas emergentes no contexto do curso consideram a associagao dos objetivos
descritos neste PPC em consonancia com o perfil do egresso. Ou seja, reune todos
os elementos necessarios para uma formacgao profissional que considere as novas
tendéncias para a area de conhecimento, levando-se em conta a inovagéo e
criatividade para o desempenho da pratica profissional, bem como a tecnologia
disponivel para que a atuagao profissional seja considerada de exceléncia.

Sendo assim, este PPC apresenta os objetivos do curso, considerando e
associando objetivo e estrutura curricular de acordo com o contexto regional onde a
IES esta inserida. As condicdes e necessidades local e regional sdo elementos
importantes (conforme descrito na “Justificativa de oferta do curso” - Item 3.1) para
que a proposta do curso esteja adequada. E é fundamental destacar um conjunto de
praticas que devem estar contempladas no projeto de curso, sendo elementos
fundamentais na composic¢ao do perfil do egresso.

O profissional administrador deve ser formado com base na
multiculturalidade, sendo capaz de lidar, de forma critica, com as diversidades que
se colocam no mundo das relagdes sociais e de trabalho, sua insergao na sociedade
e das relagdes com o outro. Precisa, ainda, ser capaz de refletir teoricamente sobre
a area de atuagado onde desenvolvera suas praticas profissionais, de fazer uso de
novas tecnologias e de compreender sua formacgéo profissional como processo
continuo, autdnomo e permanente. O ensino, a pesquisa e a extensdo andam, neste
processo, de modo articulado.

A formacao profissional deve comprometer-se com a construcdo da
cidadania a fim de contribuir para a superacao de praticas excludentes e, nesse
sentido, serdao desenvolvidas competéncias para praticas que considerem a
diversidade, respeitando as diferengas de natureza ambiental-ecoldgica,
étnico-racial, de géneros, de faixas geracionais, de classes sociais, religiosas, de
necessidades especiais, de diversidade sexual, entre outras.

Em sintese, podemos destacar no curso de Administracao da LSB praticas
emergentes que levem em conta:

e Reflexdo analitica e critica sobre a formagao profissional,
e Visdo critica das perspectivas tedricas adotadas nas investigacdes na area de

conhecimento do curso relacionado a dindmica do mercado de trabalho;
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e Visao sistémica da realidade social e econbmica;

e Percepcado de diferentes contextos interculturais, de maneira a refletir e
(re)elaborar, autonomamente, suas perspectivas sobre as suas praticas
profissionais;

e Capacidade critica para compreender a importancia da busca permanente da
educacao continuada e do desenvolvimento profissional;

e Aptidao e preparo para o uso das tecnologias adequadas e inerentes as areas
do curso;

e Aprendizagem para inovar com criatividade e intervir de modo critico e

consciente no mundo do trabalho.
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4. DIMENSAO 1: ORGANIZAGAO DIDATICO - PEDAGOGICA

4.1 POLITICAS INSTITUCIONAIS NO AMBITO DO CURSO

As politicas institucionais da Link School of Business (LSB) estao
desenhadas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e servem para balizar
toda a construgdo do projeto pedagdgico dos cursos. Em especial para o Curso de
Administracdo, as politicas institucionais para o ensino, a pesquisa e a extensao

refletem a garantia do cumprimento da miss&o institucional e das diretrizes



curriculares nacionais de forma inovadora, tendo como foco o empreendedorismo na
formacao e no desenvolvimento de habilidades para o mundo do trabalho.

Assim, o projeto pedagdgico foi desenhado para garantir o principio
educativo que norteia o desenvolvimento da proposta curricular do curso a luz da
missao institucional; das competéncias gerais de formagdo ao longo da vida, da
pratica da interdisciplinaridade como principio articulador entre os conteudos das
diversas areas de estudo em torno de questdes centrais da formagao do
administrador; da pesquisa e da extensdo como principio cognitivo e
instrumentalizador do trabalho docente de acordo com as diretrizes curriculares e
éticas, da implementacdo e desenvolvimento das metodologias ativas da
aprendizagem com responsabilidade social.

Na LSB as atividades de pesquisa sido definidas como fator de
retroalimentacédo das atividades de ensino e de extensdo. A pesquisa contribui para
a elevacdo da qualidade dos processos educacionais, melhorando a qualificacédo
docente, aprimorando a formagao do corpo discente e gerando beneficios para a
comunidade. As pesquisas na LSB estdo direcionadas ao fortalecimento de causas
relevantes no ambito do empreendedorismo, que decorrem das atividades
académicas desenvolvidas no percurso do curso, atreladas, sobretudo, a vinculagao
do componente curricular Business Week. Esse € um componente obrigatorio da
matriz curricular e esta vinculado aos programas internacionais.

A LSB desenvolveu um programa de parcerias internacionais dividido em
seis experiéncias. Trés sendo imersivas no proprio campus da LSB, com professores
do exterior, e outras trés viagens para fora do Brasil. Para entender melhor a
distribuicdo das atividades, foi desenvolvido um cronograma, com os objetivos de
cada experiéncia:
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e No 2° semestre do curso de Administracdo os alunos da LSB recebem, no
Brasil, aulas dos professores da Stanford University (Califérnia), sobre
habilidades e competéncias comunicativas através do intercambio de
conhecimento de Comunication Skills, no componente curricular de
Comunicacéao Efetiva.

e No 3° semestre do curso os alunos fazem um curso presencial extensionista
sobre Encantamento de Clientes (O jeito Disney de encantar clientes), em

Orlando, no Disney Institute, bragco de desenvolvimento profissional e



treinamento externo da The Walt Disney Company, aprendendo conceitos
como: diferenciar seu servigo para se tornar um provedor de escolha do seu
publico-alvo; formar padrdes de design para um servigo de qualidade e criar
uma experiéncia de servigo consistente; avaliar as necessidades, desejos,
esteredtipos e emocgdes de seus clientes em um nivel individual.

e No 4° semestre do curso os alunos da LSB recebem aulas dos professores da
Wharton School (Pensilvania).

e No 5° semestre do curso os alunos participam de um curso presencial
extensionista na Tel Aviv University.

e No 6° semestre do curso, os alunos da LSB recebem aulas dos professores
da Babson College (Boston) no Brasil.

e No 7° semestre os alunos realizaram uma imers&o extensionista na Asia para

compreender melhor o mercado asiatico e suas oportunidades.

Entre os objetivos do desenho da matriz curricular conectada com o
mercado estd a integracdo dos saberes construidos no curso, de forma
interdisciplinar, nos diversos componentes com praticas comprovadamente exitosas
e inovadoras que sao revistas sempre pelo Nucleo Docente Estruturante do Curso.
Essa conexao proporciona o desenvolvimento de atividades articuladas ao ensino, a
pesquisa e a extensao, procurando evidenciar as suas interfaces ao longo do curso.

A pesquisa e a extensao universitaria, desse modo, desempenham um papel
fundamental na LSB, sendo evidenciadas semestralmente por meio da integracéo
das disciplinas Business Week e da realizagcdo do Projeto Link, preparando os
alunos para organizar a compreensao dos conceitos fundamentais desenvolvidos
nas disciplinas, demonstrando sua habilidade de aplicar conhecimento, teoria e

pratica na construgao de um portfélio que demonstre suas aprendizagens.
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A Link School of Business oferece também um curso de aperfeicoamento, de
sete meses de duragdo, com foco em negdcios, chamado Master in Business and
Entrepreneurship (MBE). O programa envolve tanto conceitos académicos
oferecidos por professores com experiéncia e testemunhos de sucesso, quanto
praticas que contribuem com o desenvolvimento da capacidade empreendedora.

O curso tem trés grandes desafios:

1. Oferecer atualizagao para alunos que ja empreendem, mas que precisam de



novas ferramentas para melhorar seu desempenho nos negécios. 2. Oferecer

capacidade empreendedora para profissionais que ja possuem alguma

formagao académica, porém, ndao receberam qualquer orientagdo para negdcios

na graduagao.

3. Oferecer aos alunos que ainda ndo empreendem, porém ja possuem uma
ideia de negocio ou servigo, habilidades e conceitos académicos para que

consigam tirar uma ideia do papel utilizando as metodologias oferecidas.

A articulagdo do ensino, da pesquisa e extensao, portanto, esta implantada
no curriculo e na LSB em diferentes programas, projetos e ag¢des, que levam ao
desenvolvimento de competéncias tendo como base o perfil do egresso institucional
e do curso de Administragao nos seguintes aspectos:

e Compreenséo das diferentes realidades no Brasil (contexto cultural, social,
étnico, classes sociais).

e Criatividade e respeito a diversidade.

e Comunicacao, colaboracao e trabalho em equipe.

e Modelos de gestao de negdcios e agdes afirmativas no empreendedorismo de
impacto social.

e Atividades de pesquisa e organizagao de referéncias e informacgoes.

e Integragdo entre a teoria e a pratica.

e Pensamento e analise critica em situagdes-problema, estudos de caso e na
construcao de solugdes para situagbes complexas.

e Busca pela inovagéo.

e Criatividade em todo o processo formativo.

e Empreendedorismo em ecossistemas internacionais.
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e Prototipacdo de negocios sociais, considerando a identificagdo de uma
demanda, tendéncia ou problema a ser resolvido, para escalar solucdes de
impacto social.

e Estruturagao de negécios e indicadores de performance para negocios.

e Competitividade.

e Temas emergentes do empreendedorismo.



e Capital humano como fator para o desenvolvimento da capacidade
empreendedora na geragao de inovagdes e vantagens competitivas, tanto no
contexto interno da startup em desenvolvimento quanto nas suas relagdes
com o mercado.

e Conhecimentos em prol da qualidade de vida, da cidadania, do
empreendedorismo e do desenvolvimento sustentavel impactando as

geracgoes futuras.

A indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo como principio
pedagogico, enquanto implementagdo do Projeto Pedagogico, evidenciam, desse
modo, um pacto coletivo do corpo docente e discente como sujeitos ativos do
processo de ensino e aprendizagem.

A extensdo é considerada como processo educativo, cultural e cientifico que
se destina a desenvolver as relagées da LSB com a comunidade. Nesse sentido, a
extensao vivenciada tratara da:

e Responsabilidade social da ciéncia e da LSB;

e Aproximacgao dos saberes cientificos e nao cientificos;

e Aproximacgao da sociedade com os avancos cientificos conquistados pela
pesquisa;

e Responsabilidade com a preservagao dos valores culturais da comunidade.

Ja as Politicas de Atendimento ao Discente da LSB constituem-se parte
integrante das politicas institucionais, dos programas de apoio académico e de
permanéncia dos discentes, efetivados por todas as instancias institucionais,
incluindo o Nucleo de Apoio Psicopedagogico (NAPP). Nessas politicas incluem-se
também bolsas de iniciagdo cientifica, monitorias, bolsas ligadas a programas de
Extensdo Universitaria, entre outras. Tais programas, relacionados ao principio da
articulagcdo entre ensino, pesquisa e extensdo, estdo vinculados ao projeto
pedagogico de cada curso.
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Conclui-se, portanto, que as politicas institucionais de ensino, extensao e
pesquisa estdo previstas no dmbito do curso de Administracdo da Link School of
Business e sao claramente voltadas para a promocdo de oportunidades de

aprendizagem alinhadas ao perfil do egresso, pressupondo-se praticas inovadoras



para a sua revisao.

4.1.1 Politica de Ensino

A politica de ensino na LSB define suas diretrizes politicas pedagogicas,
procurando demonstrar o compromisso com a formagdo superior de seus
académicos, levando-se em conta alguns principios fundamentais:

e Comprometimento com a qualidade académica e com a sustentabilidade de
acordo com os objetivos da educagao 2030 da ONU;

e Disponibilizagao de infraestrutura moderna e atualizada;

e Ensino orientado por docentes qualificados e titulados;

e Formacao e preparacido dos académicos para a cidadania e para o mundo do
trabalho;

e Responsabilidade social e inovagao;

e Seriedade, ética e transparéncia, observando-se os regulamentos internos;

e Eficiéncia no atendimento ao académico e a comunidade;

e Metodologia ativa e mediagdo da aprendizagem;

e Pedagogia baseada em oportunidades;

e Escola de Negdcios e empreendedorismo;

e Estimulo a processos criativos e de inovacdo, usando técnicas ludicas e

eficazes de geracédo de novas ideias (brainstorming), prototipacéo rapida e

design thinking para resolu¢do de problemas;

e Comprometimento e sintonia com a legislagdo da Educacao Superior.

Assim, a Politica de Ensino de LSB tem como diretrizes:

a) Formar profissionais e futuros administradores, explorando o potencial da
educacao transformadora;

b) Estimular a interpretagdo imaginativa, adaptagao e aplicagao criativa do seu
curriculo, inserindo novas pedagogias e desafiando a abordagem tradicional

da forma de ensinar, aprender e entregar conteudo;
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c) Orientar para a autonomia e para as diferentes insergées do egresso no

mundo do trabalho;



d) Orientar os Projetos Pedagdgicos ao momento histérico, social e econémico
do Pais, com a aprovagao dos colegiados superiores da LSB;

e) Verificar a adequacéao dos recursos fisicos, materiais e instalagbes especiais;

f) Constituir o perfil de corpo docente orientado para a multiplicidade de
competéncias, a fim de conferir flexibilidade, agilidade e independéncia a

postura profissional dos egressos da LSB.

A concepgao pedagogica adotada no curso, em relagado a aprendizagem, € a
de que esta deve se efetivar na inter-relagdo com o outro, sempre com a mediagao
da linguagem e como um processo de elaboragdo compartilhada de significagdes,
pois aprender € um ato social, embora individual, que ocorre na interagcéo entre
professor e alunos, mediados por tecnologia, empreendedorismo e inovagao social.

Como um dos principios curriculares, o projeto pedagogico busca a
contextualizagdo que se realiza a partir das interacdes entre o aluno e o objeto do
conhecimento, com praticas diversas, oriundas de areas e dimensdes presentes na
vida pessoal, social e cultural dos sujeitos. Busca a interdisciplinaridade, tentando
reduzir a fragmentacdo dos conhecimentos, historicamente associada a divisao
social e técnica do trabalho. A flexibilidade curricular se viabiliza pela oferta de
atividades complementares.

O curriculo do curso de Administragao contempla as orientacdes constantes
das DCNs, indicadas pelo Conselho Nacional de Educagdo - CNE como
indispensaveis a habilitagao profissional, o Conselho Federal de Administracdo —
CFA, a Associagao de Ensino de Administragéao - AEA.

A politica de ensino da IES, esta alicercada no espirito do Projeto
Pedagodgico Institucional e, este por sua vez, nas demandas sociais, econémicas e
politicas da educacao superior brasileira, emanadas da Constituicdo Federal, da Lei
de Diretrizes e Bases da Educacgao Nacional, do Plano Nacional de Educacéao e das
Diretrizes Curriculares Nacionais de Cursos, da necessidade ou anseios do mercado

de trabalho regional, da racionalidade e da ética.

Assim, fundamenta-se o projeto pedagégico da LSB, de forma que o perfil

dos egressos responda a politica de ensino institucional, em consonancia com as
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politicas de ensino nacional, tendo como palco de discussao os colegiados definidos



regimentalmente. Todas as acgdes institucionais, quer sejam, docentes ou
técnico-administrativas, convergem e se encontram no processo de ensino e

aprendizagem.

4.1.1.1 Estrutura do Modelo Pedagogico da LSB

A metodologia de ensino na LSB, de acordo com as DCN de Administragao,
visa atender ao desenvolvimento de conteudo, as estratégias de aprendizagem, ao
continuo acompanhamento das atividades, a acessibilidade metodologica e a
autonomia do discente. Assim, coaduna-se com praticas pedagdgicas que estimulam
a acao discente em uma relagao teoria-pratica, claramente inovadora e embasada
em recursos que proporcionem aprendizagens diferenciadas dentro da area.

Cada disciplina presente no curso de Administragdo segue uma estrutura
predefinida, embasada em competéncias estabelecidas durante as fases iniciais do
desenvolvimento do conteudo. O objetivo é garantir a observancia sistematica das
habilidades esperadas para a formagdo do estudante. Isso assegura o
desenvolvimento das competéncias essenciais, alinhando-as com as exigéncias
necessarias para efetuar transformacgdes na regido de influéncia através das agoes
dos graduados.

Para atingir esse propodsito, foram elaborados processos de ensino e
aprendizagem que visam desenvolver a capacidade de solucionar problemas reais,
conectados com situagbes reais da vida, sociedade e trabalho, bem como do
empreendedorismo, cuja intengdo € construir mecanismos que promovem a
interacdo e discussao entre os estudantes e professores. Essas interacbes sao
mediadas de forma a conectar conteudos, conceitos, metodologias e recursos,
permitindo aos estudantes expressar suas ideias e confrontar suas perspectivas com
abordagens divergentes, observadas em diferentes contextos sociais. Isso exige
uma visao ampla e a capacidade de adaptacado e flexibilidade de pensamento,
caracteristicas fundamentais para o egresso em Administragao.

As disciplinas sao elaboradas com base na estrutura de um Ciclo de Aprendizagem
que estimula uma ampla variedade de intera¢des e abrange conteudos, praticas e

uma diversidade de interagdes. Além disso, ele orienta a 36

formulacao das estratégias didatico-pedagdgicas, para que os professores possam



modelar a experiéncia de aprendizado de maneira dinamica, participativa e
envolvente. Isso implica na diversificacdo dos ritmos de comunicagédo e interagao
com os conteudos e atividades praticas, promovendo o desenvolvimento de
habilidades fundamentais de maneira mais efetiva.

Um ciclo de aprendizagem é um processo estruturado e continuo que
orienta a aquisicdo de conhecimentos e habilidades ao longo do tempo, que
compreende uma variedade inter-relacionada de etapas, incluindo a introducéo de
novos conceitos, exploracao pratica, reflexdo sobre a experiéncia, ampliacdo de
repertério, a exploragdo de diferentes fontes de informacdo e aplicacdo do

aprendizado em situa¢des do mundo real que envolvem o empreendedorismo.

Figura 1 - Ciclo de Aprendizagem

Fonte: elaborado pelos autores

Esse ciclo visa criar uma abordagem circular na qual os estudantes entram
em contato com novas informagdes, praticam, compartiham e aplicam suas
aprendizagens em aula, refletem sobre seus aprendizados e, entdo, continuam a
desenvolver seus conhecimentos com base em um processo dindmico e orgéanico de
organizacao de repertorios, experiéncias e praticas. A insercdo do Ciclo de
Aprendizagem objetiva promover uma compreensao mais profunda e experiencial

dos componentes curriculares, uma vez que incentiva diferentes conexdes que
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impulsionam a interagao, internalizacéo e assimilagéo de forma significativa.

O ciclo é organizado em etapas que nao requerem aplicagao linear ou
sequencial. Cada etapa possui uma intengcdo didatico-pedagogica especifica, que
modela o processo instrucional de ensino e possibilita interagdes direcionadas a
aprendizagem.

a) Follow-up - Revisdo e exploragao de Conhecimentos prévios: Nesta
etapa, € feito um acompanhamento das aulas anteriores, relembrando os
conceitos e informagdes discutidos. Além disso, ocorre um levantamento dos
conhecimentos prévios dos alunos, estabelecendo uma base sdlida para a
continuagao do aprendizado.

b) What's the Problem? Exploragao de uma Problematica: Aqui, uma
problematica relacionada ao conteudo programatico € apresentada. Essa
questdo é explorada dentro de um contexto especifico ou narrativa,
buscando estimular o pensamento critico e a analise aprofundada.

c) Check-in - Avaliagdao de Conhecimentos Prévios: Um questionamento ou
situagao-problema é proposto aos estudantes, com o objetivo de avaliar o
conhecimento que eles ja possuem sobre o tema. Isso ajuda a construir
conexdes entre o que foi abordado anteriormente e o que sera discutido a
seqguir.

d) Overview - Recapitulagao e Destaques: Uma pausa estratégica é realizada
no conteudo para recapitular pontos importantes e destacar conceitos-chave.
Essa revisdo proporciona uma visao geral antes de prosseguir para topicos
mais avangados.

e) Networking - Expansao do Repertério: Sdo oferecidas recomendagbes de
pessoas, empresas, sites ou recursos relevantes para seguir e acompanhar.
O objetivo é enriquecer o repertdrio dos estudantes, proporcionando insights
e perspectivas diversas.

f) Infosocial - Conexao com Aplicagcdes Praticas: Apresentagdo de casos
reais e problemas concretos que tém aplicacdo direta no contexto do
empreendedorismo. Isso permite que os alunos compreendam como 0s
conceitos aprendidos se traduzem em situagées do mundo real.

d) Check-out - Verificagdo dos Conhecimentos Adquiridos: Uma pergunta é

colocada para avaliar os conhecimentos adquiridos ao longo do percurso. Isso

ajuda a consolidar a compreensao do conteudo e identificar conteudos 38



ou praticas que possam demandar mais atengao e interagdes nas aulas. h)
LSB-NEWS - Recursos Complementares: Fornecimento de podcasts, videos
e outras referéncias que os alunos podem consultar como material
complementar as aulas. Isso permite uma exploracdo mais aprofundada do
tema.

i) Review - Sintese dos Tépicos Aprendidos: Os estudantes sao incentivados
a criar um resumo ou mapa mental com 3 a 5 topicos-chave que sintetizam o
que foi aprendido durante a aula. Essa atividade ajuda na consolidagao do
conhecimento.

j) Action - Aplicagao Pratica e Desafios: Essa fase incentiva os alunos a
aplicarem o conhecimento adquirido por meio de desafios ou resolucdo de
problemas. Isso reforca a compreenséao e a habilidade de colocar em pratica

0s conceitos discutidos.

4.1.1.2 Modelagem Metodoldgica e Integragdo com o uso de tecnologias de

informag&o e comunicagéo (TIC’s)

A modelagem metodoldgica proposta também é refletida na estruturagédo de
recursos digitais que complementam e enriquecem os componentes curriculares.
Além disso, essa abordagem se estende ao design da aprendizagem através de sala
de aula invertida em ambiente virtual utilizando a plataforma Google Workspace for
Education e Google Classroom.

Cada componente curricular do curso € oferecido de forma presencial e
possui sua correspondente turma no Google Classroom, uma integracao
automatizada viabilizada pelo sistema académico. Essa plataforma atua como um
repositério abrangente, englobando conteudos, ferramentas de interacéo e avaliagao
da aprendizagem, bem como a disseminagdo e organizagdo de informagdes

institucionais, como Planos de Ensino e Planos de Aula.

4.1.1.3 Avaliagbes com o uso de tecnologias digitais em ambiente virtualizado

Consolidando a avaliagao formativa, alinhada com o propdsito de

acompanhamento continuo do desenvolvimento dos estudantes, essas avaliagdes
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sao aplicadas no Google Classroom, diversificando o uso das ferramentas do Google
Workspace refletindo a diversidade dos formatos avaliativos. Elas podem consistir
em trabalhos enviados aos professores, com um periodo designado para a analise e
retorno usando rubricas, tanto para trabalhos escritos, individuais quanto em grupo,

assim como relatorios de projetos ou pesquisas.

4.1.2 Politicas de Graduagao e P6s-Graduagao

A politica da LSB para a graduacao fundamenta-se na integragéo do ensino
com a iniciagdo cientifica e a extensdo, objetivando formacgdo de qualidade
académica e profissional. Cultiva e promove, portanto, uma pratica calcada em
principios éticos que possibilitem a construgdo e disseminagdo do conhecimento
técnico-cientifico, o aperfeicoamento cultural e o desenvolvimento de um
pensamento reflexivo, critico e responsavel, que impulsiona a transformacao
sociopolitica e econdmica da sociedade.

Esta politica tem como principios basicos:

e Formacgao de profissionais nas areas de conhecimento em que vai atuar; e

Formacéo politica, social e econdmica de forma a permitir a analise e

posicionamento frente as diversas condi¢gdes da conjuntura;

e Valorizagao dos principios éticos e morais, contribuindo para o bem-estar da
sociedade;

e Flexibilizacdo dos curriculos, de forma a proporcionar ao estudante a maior
medida possivel de autonomia na sua formagao académica;

e Atualizacdo permanente dos projetos pedagogicos, levando-se em
consideragao as Diretrizes Curriculares e as demandas socioecondmicas e
culturais da regido onde a IES esta inserida;

e Incentivo a produgao técnico-cientifica e didatica do corpo docente; o

Qualificagao permanente do corpo social, em termos de titulacido académica e

de competéncias didatico-pedagogicas.

Como o ensino de graduacgao € baseado na agao integrada entre teoria e pratica
profissional; na otimizagao dos curriculos, considerando as Diretrizes Curriculares
Nacionais e as necessidades da regido de abrangéncia; na titulacdo e qualificagao



dos docentes, segundo os padrdes e critérios de qualidade; na 40

adequacao de sua infraestrutura, compreendendo biblioteca, laboratdérios e recursos
de informatica, igualmente definidos pelos padrbes e critérios de qualidade; nos
demais campos de estudos e iniciacdo cientifica, como meio permanente de
aprendizagem e pela incorporacdo da tecnologia no processo de formacéao
educacional, torna-se necessario a continuidade das seguintes politicas
educacionais:
e Aperfeicoar cooperagao e intercambio técnico-cientifico e cultural com outras
instituicdes de ensino superior;
e Aprimorar o sistema de comunicacao interna e externa;
e Aprimorar projeto de marketing institucional;
e Rever, sempre que for preciso, a estrutura organizacional, normas e rotinas
da instituicao;
e Racionalizar a utilizagao dos recursos humanos, materiais e financeiros; e
Unificar procedimentos administrativos e ampliar o uso de recursos tecnoldgicos

que visam acelerar o processo gerencial na instituig&o.

E considerada, ainda, na definicdo dessas politicas, a busca de qualidade na
capacitacao técnica, visando a atender a demanda por preparacdo, formacéo e
aprimoramento educacional e profissional, principalmente, devido a inclusdo dos
avancgos tecnologicos na educacgao superior.

Com isso, a LSB esta organizada para oferecer a devida formagao do
discente junto aos mais diversos cenarios de praticas, justificando seu papel de
interlocucdo de ensino/servigo e ensino/sociedade. Por isso, também faz parte de
suas politicas: elaborar e orientar os procedimentos necessarios a realizacdo de
estagios, atendendo as exigéncias da Lei n°® 11.788/08, dar suporte aos professores
das disciplinas de estagio e aos estudantes, ao longo do semestre; inovar os
processos dos estagios, a fim de facilitar o trabalho dos professores; informar aos
estudantes sobre a documentag&o obrigatéria na realizagdo de estagios; bem como
alertar estudantes e professores sobre suas responsabilidades antes, durante e ao
final de cada estagio.

No que diz respeito ao incentivo para o discente buscar aprimoramento do
seu conhecimento, a LSB, em consonancia com as Diretrizes Curriculares Nacionais

(DCN’s), estabelece, como componente curricular da graduagdo em Administracao,



o desenvolvimento de Atividades Complementares (AC). As AC podem ser
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caracterizadas pelo conjunto de atividades realizadas pelo estudante por meio de
estudos e praticas independentes, presenciais e ou a distadncia, que proporcionam
um enriquecimento académico, cientifico e cultural necessario a constituicdo das

competéncias e habilidades requeridas para sua formacao.

4.1.2 Politica de Pés-Graduacao

Em relacdo a pds-graduagao, a LSB, reconhecendo o importante papel
social que a educagao continuada realiza na promogao do desenvolvimento e
bem-estar da sociedade, e sendo este um componente importante na missao
institucional, propde uma politica de poés-graduacdo que resulte em um ensino
adequado e de acordo com as normas estipuladas pela legislagao vigente e érgaos
federais responsaveis.

Esta politica de pos-graduagdo € consubstanciada em agdes que
possibilitem alcangar metas de qualidade na iniciagcao cientifica, na capacitagcao de
corpo docente e na qualificagdo dos cursos, em areas definidas como estratégicas
para o desenvolvimento regional e nacional, prioritarios para a propria LSB na area
dos cursos que oferece.

O estabelecimento da politica de pds-graduagao parte de pressupostos
basicos que norteiam suas agdes e do diagnodstico da situagao da pos-graduagao na
regido. A partir dessa analise, define o planejamento de metas e agbes, o
cronograma e orgcamento que fornecam as condigbes para implantacdo dos
programas de Pés-Graduagéo.

Os principios basicos desta politica séo:

e Contribuir e participar do desenvolvimento regional e nacional na formagéo de
recursos humanos qualificados;

e Consolidar a concepgao de programa de pés-graduagao integrado a
graduacgéo.

e Fomentar uma abordagem interdisciplinar e integrada entre os programas de
pds-graduacéo e os cursos de graduacéo, promovendo interacdes além das

fronteiras disciplinares, mas promovendo interacdes entre empreendedores



em diferentes estagios de maturidade empreendedora.

Essa integragao visa enriquecer a experiéncia académica dos estudantes, 42

capacitando-os a aplicar conhecimentos diversificados em contextos complexos,
além de fomentar a troca de ideias e a colaboracdo entre os niveis educacionais,

fortalecendo assim a base do aprendizado e da pesquisa.

4.1.3 Politicas de Iniciagao Cientifica

A LSB entende a iniciagao cientifica como um processo de qualificagao do
ensino e das praticas extensivas, que promovem a busca da melhoria da qualidade
do ensino na sala de aula, uma vez que os métodos cientificos instrumentalizam o
académico a descobrir e a entender a realidade, permitindo sistematizar o
conhecimento, inclusive na busca de mudangas do entorno social em que se
encontra.

A iniciagao cientifica deve ocorrer no contexto de projetos desenvolvidos por
docentes, ligados as linhas de acao definidas pela instituicdo. Deve também estar
integrado ao ensino, ndo fazendo da iniciagdo cientifica um simples programa de
bolsa ou de estimulos para um grupo selecionado. Nela devem ser despertadas
acbes didatico-pedagdgicas para os estudantes, constituindo o cerne de todo
processo educativo.

Em relagdo aos estudantes, a iniciagéo cientifica na LSB tem como
objetivos:

e Despertar vocacgao cientifica e incentivar talentos potenciais, para sua
participacéo efetiva em projetos cientificos;

e Proporcionar o dominio da metodologia cientifica, assim como estimular o
desenvolvimento do pensamento cientifico e da criatividade;

e Despertar uma nova mentalidade em relacéo as atividades cientificas; e

Preparar o estudante participante de programa de bolsa de iniciagao cientifica

para 0 acesso a pos-graduacgao;

e Aumentar a produgao académica dos discentes bolsistas;

e Proporcionar ao bolsista a aprendizagem de técnicas e métodos cientificos e

o estimulo ao desenvolvimento cientifico e da criatividade.



A LSB dispde de politicas institucionais e agbes académico-administrativas
para as atividades extensionistas, sendo que o desenvolvimento artistico e cultural

estd agregado a ocorréncia das Semanas Tematicas ao longo do ano letivo.
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De acordo com seu Regimento Geral, dispde do CONSUP que € o colegiado
deliberativo, normativo e consultivo superior em matéria académica,
técnico-pedagogica e disciplinar, de coordenagdo e Diretoria Académica das
atividades de ensino, iniciacio cientifica e extensao.

Suas normatizagdes e deliberagbes sao geridas pelo Nucleo de Iniciagao
Cientifica e Extensdo que coordena as atividades, os projetos e programas de
extensdo. Todo esse processo € realizado envolvendo discentes e docentes, corpo
administrativo, comunidade académica, monitores voluntarios de extensao,
comunidade externa e por meio da celebracdo de parcerias com empresas e
organizacoes.

A LSB planejou o desenvolvimento de politicas de iniciagdo cientifica,
visando as condicbes necessarias para uma producado cientifica voltada ao
atendimento das demandas locais e regionais voltadas ao mercado profissional, a
inovacdo e ao empreendedorismo. Entende-se, portanto, que o investimento em
iniciacao cientifica, bem como as agbes de desenvolvimento artistico e cultural
fomentam a busca de novos parametros institucionais na persecucdo de seus
objetivos e finalidades, tanto no ensino quanto na extensdo, ao mesmo tempo em
que contribui para a formagao de profissionais autbnomos com capacidade critica e
criativa diante das circunstancias que possam encontrar no cotidiano de sua vida
profissional. Vale destacar que, tanto a divulgagdo no meio académico, quanto o
estimulo com programas de bolsas sédo tornados publicos por meios de editais e na
pagina institucional, além disso, as bolsas sdo mantidas com recursos institucionais
proprios.

A LSB pretende colaborar com o desenvolvimento da iniciacao cientifica por
meio de trabalhos académicos desenvolvidos pelas disciplinas dos cursos que
oferece, bem como por meio de evento cientifico que se pretende desenvolver
anualmente, onde serdao apresentados trabalhos relevantes elaborados pela

comunidade académica

Nesse sentido, a LSB preza pela politica de apoio a participagao dos estudantes em



atividades de iniciacao cientifica e em eventos, disponibilizando servigos de
encaminhamento profissional, de apoio pedagdgico (orientagdo académica), de
acompanhamento psicopedagogico; facilidades para o acesso as informagdes do
registro académico; programas de nivelamento e acompanhamento de egressos.

Além disso, o discente é estimulado a participar em atividades culturais 44

e eventos cientificos (jornadas, seminarios, congressos etc.) e sdo chamados a
apresentar um curriculo de participagdo em eventos e congressos até a concluséo
do curso.

Cabe ressaltar que, no ambito da iniciacdo cientifica, € dever do aluno
frequentar e participar da organizagao de eventos internos da LSB, como semanas
dos cursos e outros eventos promovidos, além de serem incentivados a participar de
outros eventos, bem como eventos externos na area de Administracao (inclui-se a
participagdo em palestras, workshops, videoconferéncias, congressos nacionais e
internacionais, feiras, seminarios, entre outros.), definidos, inclusive, nos
regulamentos de atividades complementares. Além do mais, os alunos da Link
School of Business serdo estimulados pelos docentes e coordenagdao a
desenvolverem trabalhos de valor académico relevante, como forma de incentivo a
carreira académica.

O apoio ao discente se dara, inicialmente, pelo programa de nivelamento e
bolsas de estudo e vai se estendendo no percurso académico com apoio a
participacdo de eventos, apoio psicopedagdgico, intermediacdo e acompanhamento
de estagios n&o obrigatorios remunerados, acessibilidade metodologica e
instrumental, divulgagcdo de trabalhos e produgdes dos alunos, bolsas de trabalho
etc. Além disso, os melhores trabalhos académicos desenvolvidos serdo editados na
revista académica da instituicdo que sera criada com o objetivo de divulgar os
trabalhos realizados ao longo dos periodos.

Através de agdes comprovadamente exitosas ou inovadoras, o apoio ao
discente também contemplara ag¢des de acolhimento e permanéncia, sendo que
esses estimulos a permanéncia se constituem parte integrante das politicas
institucionais. Tais agdes e programas estao relacionados ao principio da articulagéo
entre ensino, pesquisa e extensdo, estardo vinculados ao projeto pedagogico dos

cursos, e sao acompanhados e avaliados institucionalmente.

4.1.4 Politica de Extensao



A LSB entende a importdncia da extensdo como fungado relevante no
processo de formagdao, uma vez que coloca o académico em contato com a

realidade em que vive, exigindo uma relagao de superagcdo do senso comum, no
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sentido de mostrar a responsabilidade social da instituicdo e dele proprio, enquanto
profissional e cidadao.

As acgdes extensionistas da LSB s&o instrumento de exercicio de sua
responsabilidade social, na medida em que a ultima refere-se as a¢des da instituicao
(com ou sem parceria) que contribuem para uma sociedade mais justa e sustentavel.
Assim, extensdo e responsabilidade social caminham juntas e s&o desenvolvidas por
meio de trabalhos, agbes, atividades, projetos e programas desenvolvidos com e
para a comunidade, objetivando a inclusdo social, o desenvolvimento econémico, a
melhoria da qualidade de vida, da infraestrutura urbana/local e a inovagéao social.

Sendo assim, as acgdes de extensdo tém papel crucial ao estabelecer uma ligagcéo
mais forte entre a instituicdo e a comunidade empresarial, visando nao apenas
enriquecer a experiéncia dos estudantes, mas também contribuir para o
desenvolvimento econdémico local e regional, promovendo o espirito empreendedor e
oferecendo suporte pratico aos empreendedores e pequenos empresarios da regiao.
A seguir estao as propostas de acdes de extensido na LSB:

e Cursos e Workshops para Empreendedores Iniciantes: cursos de curta
duragdo ou workshops que abordam topicos fundamentais para
empreendedores, como planejamento de negdcios, marketing, finangas e
gestdo de equipe. Isso pode ser uma excelente maneira de alcancar
empreendedores iniciantes e fornecer-lhes conhecimentos praticos.

e Consultorias Empresariais: programa de consultoria empresarial onde os
estudantes, orientados por professores, oferecem orientacdo personalizada
a empreendedores locais, proporcionando aos alunos a oportunidade de
aplicar seus conhecimentos em situa¢gdes do mundo real.

e Incubadora de Empresas: espago de coworking que apoia startups locais,
fornecendo-lhes recursos, orientacdo e acesso a uma rede de contatos,

ajudando a fomentar o crescimento da cultura empreendedora na regiéo.



e Eventos de Networking: eventos, conferéncias e painéis com empresarios de
sucesso e especialistas do setor que néo sé fornecem informagdes valiosas,
mas também criam oportunidades para networking entre estudantes,
professores e empresarios.

e Feiras de Empreendedorismo: onde os alunos possam apresentar seus
projetos e ideias de negdcios para a comunidade e receber feedback

construtivo, estimulando a criatividade e a inovagao entre os estudantes. 46

e Programas de Mentoria: alunos mais experientes orientam e aconselham
estudantes que estdo interessados em empreendedorismo, fomentando o
compartilhamento de conhecimentos e experiéncias praticas.

e Competicbes de Planos de Negdécios: onde os estudantes possam
desenvolver e apresentar suas ideias para uma banca de jurados,
incentivando o pensamento empreendedor e oferecendo prémios para
projetos promissores.

e Parcerias com Empresas Locais: Estabelecer parcerias com empresas locais
para criar oportunidades de estagio, projetos colaborativos ou até mesmo
programas de emprego para os alunos. Isso facilita a aplicagéo pratica do
conhecimento adquirido em sala de aula.

e Pesquisa Aplicada: Realizar pesquisas aplicadas sobre temas relevantes para
o empreendedorismo e compartilhar os resultados com a comunidade

empresarial local, oferecendo insights valiosos.

Vale ressaltar que a colaboragdo entre estudantes, professores e
empresarios é fundamental para o sucesso das acgbes de extensdo em
empreendedorismo. Ao envolver todos os participantes, cria-se um ambiente de
aprendizado interativo e significativo que beneficia tanto a instituicdo académica
quanto a comunidade empresarial.

E nesse sentido que as disciplinas Business Week (I-VI), People Skills (I
-VIll), Together we grow, Comunicacéo Efetiva e Connecting the Dots compreendem
a curricularizagao da extenséao totalizando 460 horas.

Em especial, as disciplinas Business Week fazem parte do programa de
internacionalizagdo da LSB por meio dos Link Lodges que foram projetados como
espacos formativos sob a forma de extensdo, de desenvolvimento de projetos de

iniciacdo cientifica, de ensino tecnolégico e de acolhimento dos estudantes e



professores em ambientes internacionais.

4.1.5 Politica de Responsabilidade Social

A Link School of Business existe em cumprimento a sua missao de
"Contribuir para a evolu¢do do mundo pela transformacao do ser humano através da

educacao” e observando os valores institucionais, com vistas a aprimorar o
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cumprimento de sua responsabilidade social e consolidar a sua contribuicdo no que
se refere a inclusdo social, ao desenvolvimento socioeconémico, a preservacao
ambiental e cultural.

Nesse sentido, a LSB vivencia sua missao institucional, desenvolvendo
praticas socialmente responsaveis geradas por iniciativa propria e em parceria com
diversos atores sociais buscando estimular politicas publicas e beneficiar outros
cidadaos.

No desenvolvimento de sua acao educativa preocupa-se com a qualidade
da formagéo dos egressos, qualificando-os para a inclusdo no mercado de trabalho,
formando profissionais criticos, reflexivos, competentes e autbnomos frente as
diversas questdes éticas e sociais.

As diretrizes relacionadas a responsabilidade social da LSB definem, ainda,
acdes curriculares comprometidas e voltadas para a promoc¢éo da cidadania e dos
direitos humanos, com um olhar especial, visando a superagdo dos preconceitos
étnicos raciais e de género, junto a comunidade académica.

A LSB ao conceber sua estrutura curricular elege a ética como eixo
integrador e transversal na formacdo universitaria, declarando-se contraria aos
valores e as praticas sociais que desrespeitem as manifestagbes culturais. Elege
alguns principios que perpassam pela formagao do egresso, quais sejam: o respeito
e acolhimento a diversidade, a igualdade de direitos, os valores humanos com vistas
a construcdo de conhecimentos e ao desenvolvimento de capacidades para a
participagdo social efetiva, que se alinha com a sua politica de Extensao, que é
também uma expressido de sua responsabilidade social, quando socializa Ciéncia,

patriménio da humanidade, com a sociedade.

Para além de diplomar profissionais tecnicamente preparados, a LSB tem a



pretensdo de formar cidaddos aptos a propiciar melhorias significativas as
comunidades que se integram, com o desafio de perceber e analisar as relagdes de
modo critico, inovador e criativo respondendo as exigéncias do acelerado ritmo da
sociedade contemporénea.

Alinhadas as politicas institucionais, as politicas de responsabilidade social
sdo voltadas para o desenvolvimento econbémico e social, levando-se em
consideragao a melhoria das condi¢gdes de vida da populagao e as agdes de inclusao
e empreendedorismo, de maneira que sejam articulados os objetivos e valores da
instituicdo, para uma efetiva promogao de ag¢des inovadoras.
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4.1.5 Politica de Inovagao Social e tecnolégica

O Brasil situa-se atualmente dentro de um Sistema de Inovagcdo que
congrega 3 atores principais, governo, empresas e academia, e considera que o tripé
se consolida de forma eficiente, na medida em que os esforcos oriundos destes
atores ndo sejam fechados em si mesmos, mas acolham sempre necessidades e
pessoas locais, bem como estejam suficientemente abertos a iniciativas também de
fora, cuja experiéncias podem agregar valor.

A inovacao social e tecnologica é um tema amplo e envolve multiplas areas
de conhecimento e a compreensao de tal construto agrega estudos de economia,
administragdo, gestdo do conhecimento, sociologia, assisténcia social, psicologia,
entre outros. Essa caracteristica transversal faz com que a inovagao social seja
estudada por diversas areas, contudo o foco desta politica € a atuagdo da LSB para
potencializar as inovagdes sociais e tecnologicas.

Vale ressaltar que o objetivo desta politica ndo se debrugca apenas nas
inovacdes na area de educacdo, como por exemplo, novas praticas pedagogicas,
novas tecnologias para apoiar o ensino, mudancas na gestdo académica, dentre
outras. Consideram-se todos os recursos de uma instituicio de ensino
(infraestrutura, pessoas, processos, conhecimento e cultura) tanto nas atividades fins
como o0 ensino e a extensado, quanto nas operagdes meio, ligadas a administragao
académica, com o propdsito de fomentar inovagdes sociais para além do ambiente
institucional e em qualquer area.

O termo inovagao esta relacionado ao desenvolvimento econdmico e ao

ganho de competitividade das organiza¢gées no mercado ha décadas. E hoje, inovar,



seja por meio de novos produtos, servigos, processos ou novas formas de gestéo, é
uma das principais estratégias/vantagens competitivas das empresas para
sobreviver e crescer. A capacidade de uma organizagao inovar constantemente é o
fator mais relevante na nova economia mundial.

Inovagao social e tecnolégica € um modo de criar novas e mais efetivas respostas
aos desafios enfrentados pelo mundo hoje. E um campo em que n&o ha limites, que
pode ser desenvolvido em todos os setores, publico, sem fins lucrativos e privado, e

no qual as iniciativas mais efetivas ocorrem quando existe colaboragao entre os
diferentes setores, as partes interessadas e os beneficiarios. Inovagao social € uma

nova ideia ou uma ideia melhorada que, simultaneamente, atende as 49

necessidades sociais e cria novas relacdes sociais. E um fenémeno capaz de elevar
a capacidade de agir da sociedade.

Nos ultimos anos, a inovagao social e tecnoldgica vem conquistando espago
por ter essa capacidade e por outras razdes: as ferramentas classicas de politicas
governamentais e as solu¢des dadas pelo mercado provaram ser insuficientes para
suprir as desigualdades sociais, as questdes da sustentabilidade e os problemas de
mudancas climaticas. A sociedade civil por si s6 ndo possui 0S recursos necessarios
para lidar com problemas complexos em larga escala, e os custos para ultrapassar
os desafios sociais se elevam. A inovacao social e tecnoldgica surge entdo como um
meio alternativo e acessivel de mudanca que une todos em prol de melhorias
sociais.

Contudo, ainda que a inovagao social e tecnoldgica seja uma alternativa para
0s problemas sociais e para a crescente preocupag¢ao com as falhas do mercado que
geram desigualdades, os estudos sobre o tema nao representam parcela significativa
das pesquisas académicas, e o conjunto de abordagens, metodologias e praticas
ainda nao se constitui num corpo consolidado de conhecimentos. Outra barreira para
a consolidacdo de um entendimento unico sobre inovagao social e tecnologica
advém do fato que a tematica ter obtido espacgo nas discussdes e nas publicacdes
nos mais variados ambitos. Isto é, essa difusdo que alcangca as mais diversas
disciplinas como sociologia, administragdo, economia, servico social e ciéncias
politicas torna dificil o estabelecimento de um conceito uUnico e claro para tal
tematica.

A LSB tem como objetivos desta politica:



e Fazer algo bom para/na sociedade: a ideia de que a inovagao pode ser
utilizada como forma de superar os desafios da sociedade, que pode ser
instrumento para beneficiar determinados grupos e melhorar o bem-estar
dos individuos. Uma inovagdo social compreende novas ideias que
simultaneamente atendam necessidades sociais e criem novas relagoes.

e Mudar praticas e/ou estruturas sociais: inovagao social esta relacionada com
mudanga na pratica social. Assim, inovagdes sociais Sd0 nhovos arranjos que
mudam as praticas existentes e melhoram as condigdes sociais.

e Contribuir para o desenvolvimento urbano e da comunidade: mudanga de
atitudes e da instituicdo com o intuito de contornar praticas que fortalecem e

preservam situacdes de exclusao social.
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e Reorganizar processos de trabalho: deixar de lado a sociedade como um todo
para tratar de inovacao social dentro de uma organizagdo. Segundo os
autores, esse tipo de inovacio social € chamado de workplace innovation.

e Imbuir inovagbes tecnoldgicas com significado cultural e relevancia:
considerar que uma invencao tecnolégica ndo se sustenta sozinha como
uma inovagao bem-sucedida; € preciso que esteja inserida em um contexto
cultural e nele seja significativa. A inovagao social aconteceria no momento
em que a inovagao tecnologica ganha significado no sistema social e é
aceita por ele.

e Fazer mudancas na area de trabalho social: inovagdo social como uma
mudanga conduzida por meio de processo guiado que teria a participagao
dos beneficiarios a fim de transformar as estruturas de agao existentes e as
condi¢des no sistema social.

e Inovar por meio da conectividade digital: o entendimento mais recente de
inovagao social e esta intimamente ligada ao mundo digital. Em relacéo a
inovagao social através das redes sociais, como o Facebook, sé&o
desenvolvidas durante o proprio processo de geragcdao de inovagao
empresarial (geracdo, protétipo, implementacdo comercial e interagao
continua). O processo social que apoia o processo de inovagao inclui
crowdsourcing, possibilidade de feedback, colaboracdo para o

desenvolvimento de protétipos e persuasao dos usuarios da rede social para



utilizarem a inovacao.

Principais diretrizes para a execugao da metodologia de Inovagao Social: e
Trabalhar IS nos cursos como atividade curricular, com ag¢des junto a
comunidade;

e Criar/aprimorar uma disciplina oferecida a diversas areas que envolva o
trabalho de campo e intervengao direta com a comunidade;

e Criar, aprimorar linhas de p6s-graduagdo com viés social; e Criar um prémio

de inovagao social para as atividades e projetos de ensino, pesquisa e extensao

que gerem mudangas positivas na sociedade; e Fomentar o desenvolvimento

de iniciativas sociais por meio de editais; pontuar aqueles que preveem equipes

multidisciplinares e parceiros externos;
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e Trabalhar aspectos comportamentais, "egos", disputas que segregam os
professores, estimular o trabalho em grupo;

e Trabalhar IS no planejamento estratégico da institui¢ao;

e Pesquisas devem evidenciar onde se desenvolve inovagao social; e Agdes de

extens&do devem explicitar as atividades de inovagao social desenvolvidas;

e Flexibilizar e incentivar a compra/contratagao de servigcos de empresas sociais
e daquelas que usam meios sustentaveis;

e Fomentar parcerias com empresas sociais para a realizagdo de projetos de
pesquisa e extensao;

e Rever critérios de avaliagdo dos colaboradores (plano de carreira deve
valorizar quem faz inovacgao social);

e Capacitar os educadores e alunos para atuarem com inovacgao social;

e Garantir a construgao coletiva dos marcos legais institucionais; e Criar

grupos de formacgao de vivéncia e troca de papéis;

e Criar um centro/nucleo de inovagao social e tecnolégica para planejar e

executar estratégias, metas e agdes ligadas a inovacgao social; e Viabilizar

laboratérios abertos de producédo do conhecimento nos quais qualquer pessoa

possa repassar seus conhecimentos (inclusive atores externos a LSB);

e Estimular a participagdo em iniciativas existentes na regiao. Inserir no

planejamento do IES a participagdo dos colaboradores da Link School of



Business em eventos da comunidade externa para conhecer a realidade
local;

e Levantar as potencialidades - mapear o que é produzido pela IES para saber
o que oferecer para a sociedade;

e Articular com as liderangas comunitarias, diminuir os medos por parte das
comunidades;

e Estimular o desenvolvimento de trabalhos de conclusao de curso para a
solucao das demandas locais e regionais;

e Criar um banco de talentos e saberes, em especial aqueles que nao estao

diretamente ligados ao cargo desempenhado pelo profissional; e Viabilizar e

articular agdes em grupo envolvendo diferentes cargos e perfis (alunos,

professores, pessoal administrativo etc.);
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e Marketing: divulgar amplamente as iniciativas de inovagdo social
desenvolvidas dentro e fora da instituicdo para inspirar, sensibilizar as
pessoas e compartilhar conhecimentos;

e Melhorar a comunicagéao/integracao entre o ensino, a pesquisa e a extensao;

e Participacao dos colaboradores e alunos em grupos externos de discussao

sobre problemas sociais (féruns, conselhos, associagdes, movimentos sociais

etc.);

e Elaborar/atualizar regimentos, regras e documentos oficiais que explicitem

estratégias as quais potencializem o desenvolvimento de inovagdes sociais; e

Criar uma base de demandas sociais e de solugdes sociais ja desenvolvidas;

e Criar um programal/acbes de apoio a ideias inovadoras de impacto social
positivo, com capacitagado, fomento e assessoria para desenvolver, integrar e
aplicar as ideias na comunidade;

e Criar eventos online de integracdo das atividades de ensino, pesquisa e
extensao com a participacao ativa da comunidade, por meio de espacgos de

intervencgao, oficinas, mostras culturais.

4.2 OBJETIVOS DO CURSO DE ADMINISTRACAO

O Curso de Graduacao em Administracdo da LSB defende a proposta de



oferecer um curriculo pleno na formagao de profissionais generalistas com atuagao
em equipe multidisciplinar de acordo com o preconizado nas Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCNs). O curso de Administragdo da LSB também tem a perspectiva de
atrelar a formagao da pessoa humana de forma integral e o desenvolvimento de sua
qualidade de vida, construindo uma consciéncia critico-criativa de acordo com as
demandas sociais € busca dar um tratamento responsavel, manifestando ai os
aspectos educativos, além de colaborar para a promocdo de acessibilidade ao
formando, nas instituicbes ou espagos em que o profissional for solicitado a

trabalhar, na iniciativa publica ou privada.

4.2.1. Objetivo Geral

O curso de Administracdo da LSB tem por objetivo: formar administradores
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capazes de otimizar os resultados organizacionais e transformar a realidade social a
partir da construgdo de uma visdo estratégica e do desenvolvimento de um
comportamento empreendedor, visando atender demandas e propor solucdes
criativas diante dos desafios apresentados pela sociedade e pelas organizagdes
privadas e publicas.

Formar administradores com capacidade empreendedora, comprometidos
com valores éticos e sociais, de maneira flexivel compativel com o perfil do curso,
com inovagao e lideranga sendo capazes de desenvolver habilidades e
competéncias gerenciais e negocios autossustentaveis, criando produtos e servigos
inovadores, visando a elevagdo das condigcbes de vida na sociedade e no meio

empresarial como um todo.

4.2.2 Objetivos Especificos

Os objetivos especificos do curriculo de Administragdo da LSB séo: | -
Integrar conhecimentos fundamentais ao Administrador para criar ou aprimorar de
forma inovadora os modelos de gestao de negdcios, marketing, de operagdes e
organizagéo de acordo com os objetivos do desenvolvimento sustentavel e da

Agenda 2030 da ONU nas dimensdes sociais, ambientais, econémicas e culturais.

Il - Abordar problemas e oportunidades de forma sistémica - compreender o



ambiente, modelar os processos com base em cenarios, analisando a inter-relagao
entre as partes e os impactos ao longo do tempo. Analisar problemas e
oportunidades sob diferentes dimensdes (humana, social, politica, ambiental, legal,
ética, econdmico-financeira);

Il - Analisar e resolver problemas, analisar evidéncias disponiveis,
diagnosticar causas provaveis e elaborar recomendagdes de solu¢gdes e suas
meétricas de sucesso passiveis de testes;

IV - Aplicar técnicas analiticas e quantitativas na analise de problemas e
oportunidades de que forma ela pode ser usada como balizadora na tomada de
decisao.

V - Ter prontidao tecnologica e pensamento tecnoldgico na resolugao de

problemas e aproveitamento de oportunidades.

VI - Gerenciar recursos na vida pessoal e na formacao académica.
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VII - Ter relacionamento interpessoal que facilite o trabalho em equipe e a
efetiva gestao de conflitos.

VIIl - Comunicar-se de forma eficaz, com a preocupacao ética de n&o usar
dados para levar a interpretacdes equivocadas;

IX - Aprender de forma autbnoma - Ser capaz de adquirir novos
conhecimentos, desenvolver habilidades e aplica-las em contextos novos, sem a
mediacao de professores, tornando-se autbnomo no desenvolvimento de novas
competéncias ao longo de sua vida profissional.

X - Formar empreendedores éticos, criativos e inovadores com visao de
mundo internacionalizado e globalizado, aptos a tomar decisbes a partir da
compreensao das condi¢cbes socioambientais, politicas, econdmicas e culturais que
interferem no gerenciamento organizacional;

Xl - Disseminar a cultura empreendedora, visando a identificagao de
oportunidades e a implementacao de projetos e negdcios;

XII - Construir percepcdes de modelos de gestdo cada vez mais criativos e
inovadores correlatos as ferramentas virtuais e suas respectivas utilizacées; Xl -
Propiciar aos alunos a vivéncia de valores e atitudes de respeito a diversidade de
pessoas e grupos nos aspectos econdmico, social e cultural; XIV - Ampliar a fluéncia

digital do aluno em midia de crescentemente exigida em programas de educagao



corporativa nas empresas.

XV - Promover atividades de ensino, pesquisa e extensdo em perspectiva
interdisciplinar e que resultem em profissionais capazes de conceber e implementar
projetos e processos de organizagdo e reorganizagdo administrativas, de
planejamento e melhoria de desempenho, incluindo as areas de finangas, recursos
humanos, sistemas de informacdo, producdo e marketing em organizagbes
produtoras de bens e de prestagao de servigos, de todos os portes e em todos os
segmentos.

Tais objetivos refletem o processo didatico-pedagdgico, concebido e ofertado
segundo a demanda do mercado (local e regional), apresentando conteudos
verticalizados, organizagao curricular interdisciplinar, flexivel, incluindo praticas
emergentes no campo do conhecimento relacionado ao curso. Contextualizado em
conformidade com a necessidade pratica profissional da regido de Sao Paulo e com
a base cientifica e tecnolégica, o curso deve garantir, em seu término, um
profissional envolvido com:
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e A responsabilidade social, a justiga e a ética profissional;

e A formagao humanistica e a visao global para compreender o meio onde esta
inserido e para tomar decisbes em um mundo diversificado e
interdependente;

e A formagao técnica e cientifica para atuar no mercado e desenvolver
atividades especificas da pratica profissional;

e A compreensao da necessidade do continuo aperfeicoamento profissional; e

A preparagao para ser um agente transformador no meio profissional em que

atua;

e O dominio da comunicagao interpessoal;

e A capacidade para levantar, analisar e criticar documentos;

e A independéncia e a curiosidade intelectuais;

e A capacidade de trabalhar em equipe;

e A autonomia profissional e intelectual;

e A aptidao para superar os desafios das rapidas transformacgdes da sociedade,

do mercado e das condi¢des do exercicio profissional; e A adaptagédo as novas

e emergentes demandas do mercado em consonancia com a competéncia

tedrico-pratica;



e A competéncia intelectual que reflita a heterogeneidade das demandas
sociais;
e A formagao de uma consciéncia cultural compromissada com a preservacao

do meio ambiente e com sua sustentabilidade.

Dessa maneira, os objetivos do Curso de Administracdo estado
implementados considerando o perfil profissional do egresso, o contexto
educacional, as caracteristicas locais e regionais de Sao Paulo, a estrutura
curricular, bem como novas praticas emergentes no campo do conhecimento

relacionado ao curso.

4.2.3. Relacao dos objetivos do curso com o perfil do egresso

Os objetivos do curso foram tragcados para responder as caracteristicas
locorregionais e globais, incluindo a proposi¢ao de novas praticas na area do curso e

estabelecimento de competéncias profissionais relacionadas ao perfil do egresso,
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que foi concebido em consonancia com os objetivos do curso e o dispositivo legal,
descritos nas Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso de graduacdo de
Administragao.

A globalizagdo é um fendmeno que se evidencia no mundo dos negdcios de
maneira inevitavel, pois com os cantos opostos do globo mais conectados do que
nunca, a informagao viaja muito mais rapido. Como consequéncia, o que era
novidade no inicio da semana, ja ndo conserva esse rotulo na sexta-feira. Assim,
surge a necessidade de um curso que tenha seus objetivos de formacéao
direcionados a um egresso que se sobressaia ao que é basico na gestdo de
organizacgbes. Esse profissional deve estar disposto a ousar em suas decisdes para
se manter relevante no mercado e frente a sua concorréncia.

Os objetivos do curso foram pensados frente ao perfil do egresso, onde
diversos fatores formam esse profissional do futuro. A automatizacdo - e,
principalmente, a informatizacdo — dos processos de produgdo nos ultimos anos
criou maquinas capazes de substituir o trabalho humano com perfei¢cdo, levando
muitos ao desemprego ou realocagdo em posicdes menos nobres. Essa é a

realidade, ja bastante clara, contra a qual ndo se pode lutar, mas se adaptar. Sera



justamente a capacidade de adaptacao uma das habilidades mais requisitadas para
os profissionais do futuro.

No outro lado dessa mesma moeda, novas mudangas organizacionais
reduzem cada vez mais os cargos de chefia, enxugando a piramide organizacional
para proporcionar um ambiente mais proximo da autogestdo, com maior liberdade
para os colaboradores.

O objetivo final das empresas modernas tem sido alcangar um modelo com o
maximo de autonomia e o minimo de intervencdo humana possivel. E esse novo
quadro organizacional demanda também uma nova postura do individuo no mercado
de trabalho.

Assim, o perfil do administrador do futuro é de um profissional que seja cada
vez menos estritamente técnico e cada vez mais voltado ao processo de
interpretacéo, adaptacéao e transformagao nas situacdes-problema.

As DCNs/2021, no seu art. 3°, inciso V, diz que o administrador precisa estar em um
estagio de ter prontidao tecnoldgica e pensamento computacional. Sendo assim, um
dos pontos discutidos pelo NDE na definicdo dos objetivos do curso em comparativo
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aprendizado na manutengdo da vantagem competitiva das empresas. O nucleo
estruturante tragou, entdo, algumas diferengas na forma de apreender conhecimento
entre o administrador do passado e o do futuro.

Enquanto, no passado, o processo de aprendizado aparecia de forma mais
passiva, o administrador do terceiro milénio procura aprender de forma deliberada e
constante e nao mais s6 quando esta em sala de aula. Um maior senso de
responsabilidade em relacdo a sua carreira faz com que ele assuma a
responsabilidade pelo proprio desenvolvimento, percebendo como o aprendizado
afeta os negdcios e decidindo, intencionalmente, o que precisa aprender, conforme
art. 3°, inciso IX das DCNs/2021.

E importante destacar que, mesmo que se viva hoje em um contexto de
globalizacdo e mudancgas aceleradas, a educacgao formal continua tendo seu espacgo
e importancia e, principalmente, é s6 através da educag¢ao formal em administragao
que o profissional pode se permitir inovar em suas acdes. Acreditamos que somente
com a solidificagdo de um processo de ensino-aprendizagem pleno € que o egresso

podera desfrutar de uma flexibilidade e interdisciplinaridade com outras areas do



saber.

Mais do que nunca, o nosso perfil do egresso demanda uma educagao que
foque seus esforcos em uma formagcdo empreendedora, capaz de desenvolver
competéncias soélidas de lideranga, trabalho em equipe, habil em relacionamento o
interpessoal (art. 3° inciso VII das DCNs/2021), em inovagao, networking, entre

outras competéncias tdo ou mais valorizadas pelo mercado de trabalho.

4.2.4. Relagao dos objetivos do curso com a estrutura curricular

A proposigao curricular desse Curso esta coerente com os objetivos do
curso, por meio da estruturagao dos conteudos das unidades de estudo, da estrutura
das atividades académicas curriculares propostas (aulas, atividades praticas
supervisionadas/estagios, atividades complementares, etc.) e da metodologia de
ensino.

As atividades académicas curriculares sido, quanto a sua natureza,
obrigatorias ou optativas. Atividades académicas curriculares optativas sdo aquelas
cujo objetivo é completar, ampliar, aprofundar ou atualizar a formag¢éo do aluno.

O curriculo desse Curso também expressa o compromisso da LSB com a 58

regiao onde esta inserida e o contexto global. Direciona a formacéao de profissionais
integrados com a realidade local e a qualificagdo voltada para o aproveitamento das
potencialidades socioeconémicas e culturais, de modo a tornar os profissionais
instrumentos do desenvolvimento regional e global, inexoravelmente.

A viséao critica, empreendedora, inovadora e humanistica da realidade social,
trabalhada ao longo de todo o curso, insere no aluno, por meio da conjugagéao da
teoria a pratica, uma perspectiva pluralista da pratica das disciplinas e das atividades
académicas previstas para o curso.

Importante constar que se buscou estabelecer uma relagdo entre os
objetivos do curso com as disciplinas aplicadas. Nesse sentido, a tabela abaixo traz
em seu conteudo ndo apenas a descrigdo dos objetivos do curso, estes ja elencados

anteriormente, mas principalmente a sua relagdo com as disciplinas do curso.

1. Formar Administradores Together We Grow
comprometidos com a realidade

Creating New Venture




socioecondmica, politica e cultural da
comunidade onde atua e com o
contexto global.

Business Week I, 11, 1lI, IV, V e VI

Eletiva X: Negaocios no esporte

2. Potencializar a utilizagao de recursos
da Tecnologia da Informacgao e
Comunicagao na vivéncia de sua
profissao.

Tecnologia |

Tecnologia Il e Il

Eletiva V: Data Science
para negocios

3. Formar administradores habeis
em relacionamentos interpessoais.

People Skills I, II, Il e IV

Gente e Gestao |

Comunicagao efetiva

Connecting The Dots

4. Formar administradores éticos,
criativos e inovadores com visao de
mundo internacionalizado e
globalizado, aptos a tomar decisoées a
partir da compreensao das condigoes
socioambientais, politicas, econémicas
e culturais que interferem no
gerenciamento organizacional.

Estratégial e ll

Legal |

Management |l

59

5. Promover atividades de ensino,
pesquisa e extensao em

perspectiva interdisciplinar e que
resultem em profissionais capazes

de conceber e implementar

projetos e processos de

organizacgao e reorganizagao
administrativas, de planejamento e
melhoria de desempenho, incluindo as
areas de finangas, recursos humanos,
sistemas de informacgao, producao e
marketing em organizagoes produtoras
de bens e de prestacao de servigos, de
todos os portes e em todos os
segmentos, sob a 6tica de solugodes de
problemas,

simulados ou realisticamente.

Finangas |

Management |

Finangas Il e lll

Marketing |

Gente e Gestao Il

6. Oportunizar a construgao de
percepcoes de modelos de gestdao cada
vez mais criativos e inovadores

New Venture

Operacdes I




correlatos as ferramentas virtuais e
suas respectivas utilizagoes.

Estratégia IV

7. Incentivar a adogao de estratégias
que possam impactar positivamente no
desenvolvimento sustentavel local e
global.

Estratégia V

Sustentabilidade e ESG

Financas V
8.Propiciar aos alunos a vivéncia Marketing IlI
de valores e atitudes de respeito a
diversidade de pessoas e grupos People Skills V

nos aspectos econémico, social e
cultural.

Eletiva lll: Agronegdcios

9. Promover a analise do ambiente, e a
modelagem dos processos com base
em cenarios, estabelecendo a
inter-relagao entre as partes e os

Estratégia IV

Management IV

impactos ao longo do tempo. People Skills VI
Operacoes |

10. Oportunizar problemas e a Vendas |

abordagem deles com técnicas .

(analiticas e Financas IV

quantitativas) e a identificagado das Legal Il

oportunidades sob diferentes
dimensodes (humana, social, politica,
ambiental, legal, ética,
econdmico-financeira).

Eletiva IV: Compliance e
integridade nos negdcios

11. Promover o estabelecimento de
objetivos e metas, planejar e priorizar
acoes, controlar o desempenho, alocar
responsabilidades, mobilizar as
pessoas para o resultado.

Estratégia lll

Vendas Il

People Skills VI

Eletiva I: Wealth management

Eletiva X|: Real Estate
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12. Ampliar a fluéncia digital do aluno
em midia de crescentemente exigida
em programas de educagao corporativa
nas empresas.

Marketing I e Il

Growth

Eletiva: Marketing Digital

Eletiva: Fashion Marketing

People Skills VIII




Fonte: elaborado pelos autores

4.2.5. Relagao dos objetivos do curso com o contexto educacional

O contexto educacional da Link School of Business leva em consideracéo a
estrutura fisica, o ambiente, o curriculo, os profissionais que estdo atuando do
mercado, a regidao onde a instituicdo se insere, a comunidade e a realidade
estudantil.

Um dos pontos relevantes levantados ao se analisar o contexto educacional
revelou a necessidade tecnoldgica do profissional de Administragado frente a uma
nova configuracdo do mundo do trabalho. Isso porque novas tecnologias demandam
também novos profissionais, capazes de opera-las e otimiza-las para extrair dali o
maximo de produtividade possivel e celeridade no trato com as expectativas de
mercado. Para a definigdo dos objetivos houve uma anélise detalhada sobre quais
sdao os pontos de interdisciplinaridade que devem ser levados em consideragao.
Voltado principalmente para a inovagao, o curso para ser inovador deve visar os
conhecimentos que estdo espalhados entre as areas de tecnologia, compliance,

dados, experiéncia, qualidade de vida e saude.

4.2.6. Definigcao dos objetivos do curso frente as caracteristicas locorregionais

O Nucleo Docente Estruturante utilizou a contextualizagao regional do curso
para definir situagdes comuns, que se exige do egresso do curso de Administragao
para atuar na regiao onde trabalha. Entretanto, um dos principais efeitos do mundo
globalizado é o encurtamento das distédncias geograficas que coloca todas as
pessoas e empresas a distancia de um clique. Levando isso em consideragao, o
mercado de trabalho paulista percebe como essencial que a formacido do
administrador tenha como fundamento de seus objetivos a consciéncia de uma

aldeia virtual. Se, no presente, ja € importante ter uma presencga significativa na
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aldeia virtual que € a internet, no futuro, essa necessidade fica ainda mais evidente.

Foi-se o tempo em que as transagdes financeiras feitas do outro lado do oceano néo



importavam. Nao s6 importam, como devem sempre estar no radar do administrador,
ja que tém o potencial de impactar positiva ou negativamente na saude da empresa.

A globalizacado efetivou uma mudanga social nas organizagdes, colocando
pessoas de culturas muito diferentes para trabalharem juntas. Isto € uma
determinante, que demanda o atributo do perfil do profissional, de ser capaz de lidar
com diferengas culturais de pessoas e exercer gestdao multicultural.

Nesse contexto, o curso de Administragao deve ter seus objetivos voltados a
desenvolver em seu egresso a consciéncia de que precisamos ter atengao constante
em todos os fatores sociais, politicos e econdmicos que podem influenciar nos
negocios, seja em esfera municipal, estadual, nacional ou mundial. Por isso, é
essencial que o administrador do futuro pense globalmente para agir localmente.

Outro aspecto do mercado de trabalho paulista é o fato de ser cada vez mais
raro encontrar casos de pessoas que ficam por muitos anos trabalhando em uma
mesma empresa e, assim, 0 mercado de trabalho paulista se tornou mais
competitivo, os processos seletivos mais dificeis e o profissional também se tornou
mais exigente com as empresas.

Desse modo, o fundamento para os objetivos de um curso é que ele
proporcione conhecimento e vivéncia que permita ao seu egresso investir em
estratégias oriundas de visao sistémica para a empresa, apresentando os valores da
organizagdo e reconhecendo a contribuicdo de cada colaborador. E preciso fazer
com que cada profissional se sinta pertencendo aquele espaco para que, assim,
possa se dedicar com totalidade e propdsito a sua funcgao.

Nesse sentido, é importante para um curso desenvolver em seu egresso a
consciéncia de que no mercado dos executivos paulistas ha uma premissa
administrativa: nao espere o funcionario se adaptar. Pelo contrario, o gestor do futuro
deve criar formas de compreender e adaptar os funcionarios, e ndo esperar que
somente eles se adaptem a cultura organizacional da empresa. Oferecer beneficios
na empresa, como espacos de descanso, refeicdes inclusas, metas bem
estabelecidas e até o trabalho remoto de casa sao formas de manter a equipe
motivada, produtiva e engajada.

Dessa forma, para o bem e para o mal, Sdo Paulo mostra suas 62

especificidades regionais, ora adiantando-se, ora resistindo as propostas e projetos

no ambito nacional, impondo, a interpretacdo do desenvolvimento da nas terras



bandeirantes - fendmenos da “paulistanidade”.

4.3 PERFIL DO EGRESSO

O Curso de Administracao da Link School of Business destina-se a formar
profissionais com sodlida formacido basica, humanistica e cultural, capazes de
compreender o contexto da administracdo de modo integrado, sistémico e
estratégico, como também suas relacdées com o ambiente externo. A LSB devera
assegurar a seu egresso uma formagao generalista, para que ele esteja apto a atuar
em todos os niveis da area da administracdo, com uma visdo ampla e global,
respeitando os principios éticos/bioéticos, morais e culturais do individuo e da
profissdo de Administrador, com o objetivo de desenvolver padrées qualitativos na
sua vida profissional, com foco na formagao de empreendedores.

O egresso deve estar habilitado a atuar nas organizagdes e a empreender
seu proprio negocio, evidenciando condigdes para:

e C1 - Atuar de maneira proativa em diferentes contextos organizacionais,
fazendo escolhas consistentes, antevendo situagbes e antecipando
solugdes. (proatividade)

e C2 - Analisar contextos complexos e tomar decisdes alinhadas com os
objetivos estratégicos da organizacéao. (raciocinio l6gico)

e C3 - Exercitar comportamento empreendedor, a criatividade e a inovagao na
viabilizagédo de projetos e novos negocios. (criatividade)

e C4 - Estar atento as forgas econbmicas, legais e regulatérias, politicas,
sociais, técnicas, ambientais e competitivas (local, regional, global) que
afetam os negocios. (curiosidade)

e C5 - Contribuir efetivamente nas decisées e desempenho organizacionais

pela analise dos contextos e de suas implicagdes (pensamento critico) e C6 -

Propor solugdes para os problemas da organizagao, a partir de conhecimentos

técnicos, tedricos, metodoldgicos e tecnologicos. (Resolugdo de problemas)

e C7 - Comunicar-se de modo criativo, eficiente e ndo-violento em diferentes

contextos organizacionais e sociais. (Comunicagao)
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e C8 - Conduzir o negoécio de acordo com a complexidade da situagéo



apresentada, adaptando-se e propondo adequagdes segundo as
necessidades do contexto organizacional. (Resiliéncia)

e C9 - Trabalhar em equipe, usando a gestdo emocional, com foco no
planejamento executivo, com empatia, autoconhecimento, autocontrole,
conhecimento e gestao de pessoas. (Trabalho em equipe)

e C10 - Liderar equipes multidisciplinares na busca por solucdes eficazes na

condugao do negdcio. (Lideranga)

Ao final de sua trajetéria como académico, o egresso da LSB devera ser
capaz de demonstrar um envolvimento importante no quadro de mudangas sociais,
com ética indispensavel do exercicio profissional e de cidadania, e competéncia
técnica que o rigor cientifico exige.

Com relagao aos conhecimentos, pretende-se que o educando saiba que a
carreira moderna requer dedicacgdo, equilibrio e habilidade. Espera-se que o0 egresso
possa exercer suas responsabilidades com o expressivo dominio das fungoes,
atitudes que sado primadas pela missao da LSB no que tange ao comprometimento
da instituicdo com o projeto nacional de desenvolvimento e do bem-estar social.

Espera-se, ainda, que o egresso do curso esteja preparado para o exercicio
pleno da sua profissdo, inclusive na consciéncia e relagao de classe profissional, da
vida académica e politico-cultural, a partir de uma nog¢ao de cidadania, a ética e ao
desenvolvimento regional e nacional.

Em sintese, o egresso do curso da LSB devera ser capaz de atuar com uma
consistente formagdo nas diferentes areas de conhecimentos afins e
correspondentes, dotado de capacidade de compreender questdes técnicas,
cientificas e sociais, econémicas e financeiras, apto a adaptar-se as transformacdes
globais e regionais. Sendo assim, através de praticas inovadoras havera um
planejamento para a ampliagdo dos conhecimentos, em fungdo de novas demandas
apresentadas pelo mundo do trabalho.

A LSB preocupa-se com a formacédo de profissionais com alto grau de
precisdo técnica, sem esquecer, todavia, das competéncias critico-reflexivas,
voltadas para o desenvolvimento multidisciplinar, como forma de estabelecer uma

intercomunicacao entre profissionais das mais diversas areas, bem como formar néao
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apenas o profissional, mas a pessoa humana, que assume uma responsabilidade
social em um projeto social emancipatorio.

O perfil desejado embasa-se em uma solida formagao geral e humanistica,
com capacidade de analise e articulacdo de conceitos e argumentos, aliada a uma
postura reflexiva e visdo critica, que fomente a capacidade de trabalho em equipe,
favoreca a aptidao para a aprendizagem autébnoma e dinamica, além da qualificacao
para a vida, o trabalho e o desenvolvimento da cidadania.

Desse modo, o perfil profissional do egresso da LSB esta de acordo com as
Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso, estando expressas as competéncias
a serem desenvolvidas pelo discente. Para sua efetividade, esta articulado com as
necessidades locais e regionais de Sao Paulo e regido, sendo o perfil passivel de

ser ampliado em fung&o de novas demandas apresentadas pelo mundo do trabalho.

4.3.1 Competéncias chave

Dentre as varias competéncias desejaveis, destacamos as atitudes mais
valorizadas no campo profissional, intensamente trabalhadas na Instituicédo: a)
Iniciativa;

b) Criatividade;

c) Inovacéao;

d) Determinacgéo;

e) Vontade politica;

f) Abertura as mudancas;

g) Adaptabilidade a diferentes modelos organizacionais sempre marcados por
percepgdes de um mundo internacional e globalizado;

h) Habilidades de comunicagao e negociagao;

i) Expressao e comunicagdo compativeis com o exercicio profissional, inclusive
nos processos de negociagdo e nas comunicagdes interpessoais ou
intergrupais;

j) Competéncia l6gica e quantitativa;

k) Raciocinio légico, critico e analitico para operar com valores e formulagdes
matematicas presentes nos fendmenos produtivos, administrativos e de

controle;

I) Competéncia racional e estratégica;
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m) Capacidade de reconhecer e definir problemas, equacionar solugdes, atuar
preventivamente, transferir e generalizar conhecimentos e exercer o

processo de tomada de decisao; e

n) Competéncia em consultoria e projetos.

4.3.2 Desenvolvimento das competéncias

A LSB, pelo seu curso de Administragdo além de atender a Legislagdo e as
DCNs, considera importante, também, o desenvolvimento de outras competéncias e
habilidades:

e Competéncia Empreendedora: concep¢ao da criagcido de uma empresa,
unidade de negdcio, produto ou servigo.

e Competéncias especificas nas areas profissionais de atuacdo do
Administrador: geral compreensdo do desenvolvimento historico da
Administragdo, das leis que regulam a atuagao na sociedade, do contexto e
das perspectivas da economia e sua internacionalizagdo e do suporte e
potencialidades tecnoldgicas;

e Marketing: aplicagdo dos conceitos de segmentagdo, posicionamento e
colocagdo no mercado, do composto do marketing: produto, preco,
promocao e distribuicdo, com forte orientagao estratégica;

e Recursos Humanos: conhecimento dos diversos subsistemas da area:
recrutamento e selegéo, cargos e salarios, treinamento e desenvolvimento,
entre outros, além das diferentes praticas estratégicas adotadas pelas
empresas;

e Financas: dominio dos conceitos relativos a analise de investimentos e
tomada de decisdo diante de um dado contexto empresarial e cenario
econdmico-financeiro;

e Producdo: compreensao critica da escolha de uma dada tecnologia e
planejamento de produg¢ao adotado, pautado em ganhos de produtividade e
qualidade;

e Competéncia Gestora: que reune a visao integrada das competéncias
descritas anteriormente, permitindo a analise da viabilidade de producao e/ou



operagao de um negocio, departamento, produto ou servigo; 66

e Habilidade para o autoestudo: inerente ao estudo e importante numa

perspectiva de educagao continuada exigida pela sociedade.

4.3.3 Integracao teoria e pratica

O mercado de trabalho para o Administrador € amplo, possibilitando a
atuacado em organizagdes publicas e privadas nos segmentos industriais, servigos e
comércio. Nessas organizagdes, o profissional pode praticar as habilidades e
competéncias desenvolvidas no decorrer de sua formagao profissional. Assim, o
Administrador pode atuar como: Gestor de recursos materiais, financeiros ou
humanos e de organizacgdes juridicas. Além disso, € missdo base do Administrador,
ser capaz de atuar em diversos niveis, como na supervisdo de uma equipe, geréncia
de um departamento, administragcdo de uma empresa, ou CEO de uma multinacional.

O Bacharel em Administracdo € peca fundamental para a definicdo da
estratégia do negdcio, gerenciamento das agdes de marketing, das atividades de
logistica e vendas. Seus conhecimentos e habilidades sdo fundamentais para
companhias de segmentos variados, sejam elas publicas, privadas ou sem fins
lucrativos, além disso, possui um perfil extremamente versatil, sendo uma peca
importante em setores e departamentos diversos. Veja abaixo alguns exemplos:

a) Gestao Empresarial: gerir as fungdes interdepartamentais de uma entidade,
abrangendo a organizagao estratégica, financeira, material, e de recursos
humanos. Administrar os orgamentos, custos e projegdes, se valendo da
auditoria interna.

b) Recursos Humanos: se o administrador for direcionado para o departamento
de recursos humanos, pode funcionar gerindo o relacionamento da
organizagdo com os colaboradores e sindicatos, além de coordenar os
processos de admisséao, treinamento, beneficios, planos de carreira e gestéao
de conflitos, por exemplo.

c) Departamento de Compras: administra fornecedores, controla orgamentos,
controla estoques, pesquisa pregos, negocia precos, define as compras de
produtos e equipamentos diversos.

d) Marketing, Publicidade e Vendas: planejamento e gestao de ac¢des variadas



de marketing e publicidade. Pesquisa sobre as necessidades dos clientes, 67

supervisao de equipe para vendas, definicdo de metas e estratégias de
negociagao com clientes.

e) Departamento Financeiro: administracdo dos recebimentos e pagamentos,
recolhimento de impostos e departamento de cobranga. Organiza e
coordena os procedimentos financeiros, gerindo o patriménio, analise de
orcamentos, capital de giro e fluxo de caixa.

f) Setor Industrial: responsavel pelo controle de qualidade, controle de estoque,
gestao das rotinas da linha de produgéo, administra o processo produtivo e a
logistica para distribuicao do produto.

g) Setor Hoteleiro: administracdo de hotéis, motéis, pousadas, parques
tematicos e afins. Supervisiona o funcionamento de toda a logistica do
estabelecimento, incluindo os servicos, a manutencdo, as reservas € a
limpeza.

h) Setor Hospitalar: gestdo dos processos administrativos de hospitais,
prontos-socorros, empresas de convénio médico ou seguro-saude, sendo o
responsavel por todos os procedimentos necessarios para o funcionamento
da organizagéo.

i) Terceiro Setor: administrar as operagcdes de ONGs e OSCIPs, gerindo a
captagdo de recursos e suas aplicagbes em projetos ambientais,
profissionalizantes, educacionais ou comunitarios.

j) Comércio Exterior: administragdo de procedimentos relacionados a
negociagbes diversas com empresas no exterior, como compra, venda,

fusdo e outros.

4.3.4 Revisao do Perfil do Egresso

No Curso de Administracdo da Link School of Business mecanismos de
revisdo sistematica do perfil do egresso sao realizados pelo NDE, a partir da
percepgao do Colegiado de curso e do coordenador de curso.

O NDE, por sua atribuigcao inata, fara acompanhamento de todo curso para
garantir que:

e Os objetivos do curso continuem: alinhados ao perfil profissional do egresso,



a estrutura curricular e que seus conteudos estejam atualizados na medida
necessaria de carga horaria; respondam as demandas o contexto 68

educacional, as caracteristicas locais e regionais e apontem para as praticas
atuais no campo da Administracéao;

e As politicas institucionais de ensino, extensao e pesquisa (iniciagao cientifica),
previstas no curso, promovam oportunidades de aprendizagem coerentes
com o perfil que se quer formar;

e As atividades de extensdo e iniciagao cientifica oferecem oportunidades
diferenciadas onde o aluno pode escolher o projeto, a problematizagao e a
tematica de seu interesse.

e A acessibilidade metodoldgica esteja adequada e sempre respondendo as
demandas discente;

e As Praticas (simuladas e reais) e o Estagio Supervisionado estejam
oportunizando o desenvolvimento das competéncias previstas e que a
comunicagao da instituicdo com as unidades concedentes seja eficiente para

retroalimentar as atualizagdes das praticas do estagio.

O Colegiado de Curso, apoiado pelo NDE, define o perfil do egresso e
podera propor mudancgas curriculares para garantir a sua consecugao. Subsidiados
pelo Relatorio da CPA, farao reflexdes e tomarao decisdes de mudangas de rumo, se
necessario for, para garantir o desenvolvimento das competéncias constituintes do
perfil e que o profissional de Administragdo, egresso da LSB tenha uma verséo de
perfil, a mais atualizada possivel, com o desenvolvimento cientifico da area e com a
expectativa da sociedade.

O coordenador de curso também tem importante contribuir na revisao
constante do perfil do egresso, na medida em que acompanhara o desenvolvimento
do curso cotidianamente. Testemunhara se o que foi idealizado para a constru¢ao do
perfil estd se concretizando, o que precisa de intervencao imediata, que se resolve
com dialogo e orientagdo ao professor, ou mesmo o que deve ser levado ao NDE e
Colegiado de Curso para os devidos encaminhamentos e alinhamentos. Ele devera
acompanhar o desempenho dos discentes, comparar resultados do desenvolvimento
de habilidades de cada periodo, levantar hipoteses e inventariar as situagdes para o
corpo docente, discentes e colegiados. Todas as atividades e praticas, como também

todos os atores desse processo formativo, devem cooperar para o desenvolvimento



e revisao do perfil em formacéo.
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4.3.5 Coeréncia do curriculo com as Diretrizes Curriculares Nacionais

O curriculo do Curso de Graduacao em Administracado foi estruturado de
acordo com a Resolugdo CNE/CES N° 5 de 14/10/2021 que institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais para o Curso de Administragao.

Assim, esse Curso visa ofertar condi¢des para que o futuro profissional seja

capaz de:

e Compreender as questdes cientificas, técnicas/administrativas, sociais,
econémicas e culturais, observados niveis integrados e graduais do
processo de tomada de decisao, sob a luz da visao sistémica.

e Desenvolver gerenciamento qualitativo, analitico, quantitativo e adequado de
sua profissdo, revelando a assimilagdo de novas informacbes e
apresentando flexibilidade intelectual e adaptabilidade contextualizada no
trato de situagdes-problemas diversos, presentes ou emergentes, nos varios
segmentos de seu campo de atuagao.

e Ter prontiddo tecnolégica e pensamento computacional - compreender o
potencial das tecnologias e aplica-las na resolugdo de problemas e
aproveitamento de oportunidades;

e Estabelecer bons relacionamentos interpessoais - usar de empatia e outros
elementos que favoregcam a construgdo de relacionamentos colaborativos,
que faciltem o trabalho em equipe e a efetiva gestdo de conflitos.
“Comunicar-se de forma eficaz, apropriada a audiéncia e a situagao, usando
argumentagao suportada por evidéncias e dados, deixando claro quando
suportada apenas por indicios, com a preocupacao ética de ndo usar dados
para levar a interpretagdes equivocadas.” (DCN/ADM. — Resolugao
CNE/CES N ° 5 de 14/10/2021)

O curriculo contempla, ainda, a oferta da disciplina de LIBRAS de forma

optativa e, para garantir o atendimento educacional especializado aos alunos surdos



ou com deficiéncia auditiva, procedeu a contratacdo de docente de LIBRAS, bem
como sera contratado tradutor e intérprete de LIBRAS, caso necessario.

A partir da aplicagdo da Portaria 3.284, de 07/11/2003, no sentido de assegurar as
pessoas com deficiéncia fisica e sensorial, condicbes adequadas de 70

atendimento, tem-se a oferta de acesso ao ensino, acesso e atendimento prioritario,
imediato e diferenciado para a utilizagdo, com seguranca e autonomia, total ou
assistida, de todos os espacgos, mobiliarios, equipamentos e edificacdes as pessoas
com deficiéncia. Com isso, havera a ampliacdo de projetos institucionais que
contribuam para a inclusao social.

A LSB atenta também a CF/88, Art.205, 206 e 208, na NBR 9050/2015, da
ABNT, as Leis n° 13.146 de 2019, n.° 13.825/2019, n.° 10.436/2002, n.° 13.146/2015
nos Decretos n.° 5.296/2004, n.°6.949/2009, n.° 7.611/2011, Portaria n.° 3.284/2003
cumpre os requisitos de condigdes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia
ou mobilidade reduzida, para as pessoas com altas habilidades e com transtornos e
condutas tipicas, em especial o autismo.

No que se refere a qualificacdo, a LSB prioriza a titulacdo em Stricto Sensu,
a capacitacdo e as condi¢cdes de trabalho de seu corpo docente. A experiéncia
profissional de docentes, assim como a experiéncia no magistério superior, séo
requisitos de contratacdo de docentes, buscando aliar o conhecimento tedrico com a
experiéncia técnica profissional de seus docentes.

A LSB também acredita que a busca de significados integra o estudante a
aprendizagem e da sentido ao objeto de estudo, possibilitando estabelecer uma
relagao interativa entre o estudante e o objeto de estudo, num processo de tomada
de consciéncia. Dessa maneira, salienta-se a imprescindibilidade de um permanente
processo de formagao do corpo docente e, por isso, a LSB elege como referéncia a
capacitacdo e formacado continuada para o corpo docente, desenvolvendo,
constantemente, a competéncia técnica, conceitual e metodologica.

Nesse sentido, os docentes participam efetivamente de um conjunto de
acdes como reunides, cursos, palestras, oficinas, seminarios, ciclos de debates,
pesquisas e grupos de estudos, dentre outros que sao ofertados, condicionando-os a
atuar de maneira adequada na modalidade educacional definida para a LSB.

Outro diferencial no processo educativo da Link School of Business € a

atencdo para o papel da coordenagdo de curso. A presenga ativa, cuidadosa e



integral da coordenagdo de Curso e de docentes capacitados para atender as

demandas educacionais da instituicido é crucial para a mediacdo da qualidade

desejada.
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4.4 ESTRUTURA CURRICULAR

A estrutura curricular, considera a flexibilidade, a interdisciplinaridade, a
acessibilidade metodoldgica, a compatibilidade da carga horaria total, e evidencia a
articulagao da teoria com a pratica.

O projeto pedagodgico cumpre, ainda, os requisitos legais e normativos
estabelecidos pelo MEC e pelos 6rgaos competentes no que diz respeito a
promocao da educacdo das relagcbes étnico-raciais, a sustentabilidade
socioambiental (ESG), aos direitos humanos, ao ensino da Lingua Brasileira de
Sinais e aos principios da educacéo inclusiva.

Os principios e valores que fundamentam os requisitos legais € normativos
mencionados estdo igualmente alinhados de forma harmoniosa com a missao e as
diretrizes educacionais da instituicdo, refletindo-se nas atividades de ensino,
pesquisa e extensdo. Essas acbes tém como objetivo promover a formagéao
empreendedora, cidada e humanistica, bem como estimular a autonomia na
aprendizagem.

O curriculo do curso de Administragdo esta coerente com os objetivos do
curso e com o compromisso da Link School of Business (LSB) com a regido onde
estd inserida, orienta para a formagao de profissionais integrados com a realidade
local e a qualificacdo voltada para o aproveitamento das potencialidades
socioeconOmicas e culturais, de modo a tornar os profissionais instrumentos do
desenvolvimento regional.

A viséo critica, empreendedora, inovadora e humanistica da realidade
social, trabalhada ao longo de todo o curso, insere no aluno, por meio da conjugagéo
da teoria a pratica, uma perspectiva pluralista da pratica das disciplinas e das
atividades académicas previstas para o curso.

Importante que se busque estabelecer uma relagdo entre os objetivos do

curso com as disciplinas aplicadas e, nesse sentido, a estrutura curricular



implementada considera aspectos como: flexibilidade, acessibilidade metodoldgica,
compatibilidade da carga horaria total e interdisciplinaridade.

O projeto pedagdgico do Curso de Administracdo da Link School of Business
esta implementado de acordo com os principios emanados da Lei, n° 10.861 de
2004 e da Resolucdo CNE/CES N°05 de 14/10/2021, que trata das Diretrizes

Curriculares Nacionais para o Curso.
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Esse PPC propde um Curriculo por Competéncias, o que implica ter o perfil
do egresso como ponto de partida. Desse perfil nascem as competéncias e delas
derivam as habilidades que, passando por um processo de decomposi¢ao, geram os
descritores de desempenho, que juntos formam o profissional que se pretende.

O tratamento do curriculo por competéncias, que elege assuntos para serem
estudados segundo a sua vinculagdo a um contexto problematico, em primeiro lugar,
exige do professor uma definicdo muito detalhada das expectativas que se tem do
que deve ser aprendido. E essas expectativas devem ser claramente visiveis para o
aluno, de modo a que ele seja capaz de exercer, de forma metacognitiva, um
acompanhamento do seu proprio progresso e de suas lacunas de aprendizagem.

Muito se fala no Brasil em curriculo por competéncias, mas, quando se
avaliam os curriculos, eles continuam a ser centrados em conteudos, que continuam
a ser um fim em si mesmo. Fala-se em competéncias, mas “desenvolvem-se”
conteudos. No ambito do Curso de Administracdo da LSB, a proposta de Curriculo
por Competéncias, parte dos seguintes pressupostos:

e Conteudo com a ferramenta (meio) e ndo fim em si mesmo;
e Aprendizagem: significativa, problematiza e colaborativa;

e Metodologias Ativas;

e Matriz de Referéncia/competéncias;

e Avaliagcao por Competéncias.

A matriz curricular do Curso de Administracdo foi concebida também para
atender as peculiaridades regionais tendo como foco o atendimento as demandas da
Regiao Sudeste e da Cidade de Sao Paulo - SP. A formagao do egresso desse curso
estd organizada em 8 (oito) periodos semestrais, organizados trimestralmente,
integrados através de Disciplinas Obrigatérias e Optativas, Atividades

Complementares e Estagio Supervisionado.



A estrutura curricular do curso de Administragdo da LSB contempla os
conteudos de conhecimento da area da Administragdo como Economia, Financas,
Contabilidade, Marketing, Operacées e Cadeia de Suprimentos, Comportamento
Humano e Organizacional, Ciéncias Sociais e Humanas e outros que sirvam as
especificidades do curso, permitindo sua efetiva conclusdo e integralizacédo
curricular, respeitado o minimo de cem dias letivos semestrais e demais disposicdes

contidas na normativa vigente. Entretanto, € necessario observar que a forma de
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oferta dos conhecimentos necessarios do curso possui um aspecto inovador em
oferta-las em consonancia com os conhecimentos disruptivos na area.
Contemplando de maneira excelente e sistémica os aspectos de flexibilidade,
interdisciplinaridade, transversalidade, relagao tedrico-pratica, acessibilidade
pedagogica e atitudinal, com carga horaria de 3440 horas, adequada e compativel
com o disposto na nas DCNs do Curso de Administragao/2021, sendo integralizado
com no minimo 8 (oito) semestres e maximo de 14 (quatorze) semestres.

Consolidando essas informacgdes, o plano de integralizagdo da carga horaria
do curso de Administragao prevé a formagao do graduando no periodo de 4 (quatro)
anos, por meio da matriz curricular do curso de Bacharelado em Administracao que
esta organizada com 52 (cinquenta e duas) disciplinas, distribuidas em 8 (oito)
modulos, a serem integralizadas no minimo de 4 (quatro) e no maximo 8 (oito) anos.
A integralizagao dos componentes curriculares compreende um total de 3.460 (trés
mil de quatrocentas e sessenta) horas, ja computadas as horas das Atividades
Complementares.

As aulas tém duragao de 60 minutos e acontecem ao longo do semestre,
que possui 20 semanas.

As Atividades Complementares sao /6cus de flexibilizagao curricular,
mediante a adogdo de estratégias académicas e de atividades didaticas, que
despertem no estudante a necessidade de interagdo com outras areas do saber e,
de modo especial, com o mundo do trabalho e da cultura, desde o inicio do curso.
Sao compreendidas como componentes curriculares de carater académico, cientifico
e cultural, cujo foco principal € o estimulo a pratica de estudos independentes,
transversais, opcionais e interdisciplinares, de forma a promover, em articulagdo com

as demais atividades académicas, o desenvolvimento intelectual do estudante, seu



preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho, permitindo
a aquisicao de conhecimento e o desenvolvimento de competéncias e habilidades
vinculadas ao mundo do trabalho e a pratica social.

As agbes de Extensdo promovem a interdisciplinaridade, podendo abrigar
atividades de iniciagao cientifica e de extensdo. Elas atendem as tematicas atuais e
ocorrem com atividades que sao complementares a formacdo do discente de

Administragao.
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As Atividades Praticas Supervisionadas Obrigatorias, que podem ser
configuradas como Estagio Supervisionado (DCN/2021. Art. 11, inciso V) priorizam a
interagdo com o mercado de trabalho e ocorrem em diferentes cenarios e em

diversas dimensdes, conforme o Art. 11 das DCN/2021 e descritas nesse PPC.

4.4.1 Flexibilidade Curricular

Flexibilidade curricular dos cursos de graduacgado se constitui a adogcao de
estratégias académicas e de atividades didaticas que despertem no estudante a
necessidade de interacdo com outras areas do saber e, de modo especial, com o
mundo do trabalho e da cultura, desde o inicio do curso.

Nesse sentido, a Link School of Business busca ampliar a flexibilidade
curricular como pratica pedagoégica que favorece o desenvolvimento da autonomia
do aluno e a sua formagao interdisciplinar e integral. Essa flexibilizagdo implica rever
as disciplinas, buscando aspectos integradores e organizagdes curriculares que
favoregcam a interdisciplinaridade.

Assim, na LSB a flexibilizac&o curricular é identificada:

e na busca de articulacao entre teoria e pratica desde os momentos mais
precoces do curso;

e nas Atividades Complementares, que integram obrigatoriamente o curriculo
deste curso. Com base no principio de que o aluno é o agente da
aprendizagem, ele €& estimulado a aprender a aprender e a ter
responsabilidade e compromisso com sua educacao, sendo estas atividades
um dos mecanismos que proporcionardo a participagcdo do aluno na

construcdo do saber com experiéncias inovadoras. A proposta também



permite ao discente a participacdo na formacao do seu curriculo, atendendo
a necessidade de diversificagdo do conhecimento;

e na implantacdo de disciplinas optativas no Curso que sédo decorrentes das
escolhas do sujeito que constréi o proprio conhecimento e percurso
formador;

e nas metodologias ativas e problematizadoras, que possibilitam ao aluno
vivenciar a praxis educativa, construindo e fundamentando as decisdes para
a solugcdo de problemas, o que favorece a interdisciplinaridade e a

percepc¢ao da realidade.
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e na Extensdo, cumprindo o que preconiza a Resolucdo CNE/CES N° 7, de 18
de dezembro de 2018, que foi alterada pelo CNE, pelo Parecer CNE/CES N°
498/2020°.

e na iniciagao cientifica, que traz diferencial a formagao e se concretiza quando
se transforma em trajetérias autbnomas e particulares, nos curriculos de

cada discente, enriquecidos de conhecimentos diversificados.

4.4.2 Interdisciplinaridade e transversalidade

A interdisciplinaridade € um principio sustentado pela LSB, que faz uma
abordagem de interrelagdo e o dialogo entre areas do conhecimento. Ha o
reconhecimento da existéncia  de especificidade das areas de
conhecimento/disciplinas, mas espera-se uma integragao interdisciplinar em torno
dos problemas oriundos da realidade, em que os conteudos das areas interagem
dinamicamente, estabelecendo entre si conexdes e articulando conhecimentos para
uma compreensao pluridimensional dos fendmenos.

Assim, neste PPC, optou-se pela construgdo da interdisciplinaridade no
curso, pois entende-se que ela proporciona a integragao sistematica dos diferentes
saberes que, além da linguagem profissional da area, trazem o diferencial de uma
educacao contemporanea vivificada pelo uso de novas tecnologias em sala de aula.

As Atividades Complementares também cooperam com a visao
interdisciplinar quando permitem ao aluno trazer formagbes de areas afins para
particularizar seu curriculo, ingredientes indispensaveis para possibilitar as agdes de

extensao e pesquisa, ao lado de atividades de ensino.



No interior do curso, a interdisciplinaridade decorre da organizagao curricular
por meio da metodologia problematizadora, que demanda a instrumentalizagdo de
varios saberes na resolutividade. As situagdes-problema devem ser projetadas em
vivéncias reais, sempre que possivel, em atividades de extensao e, também, no
fazer cientifico, obtido nas praticas investigativas no interior dos Projetos

Integradores.

3 Brasil. Parecer CNE/CES N° 498/2020. Dispde sobre prazo de implantagdo das novas
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) durante a calamidade publica provocada pela pandemia da
COVID-19.
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Além disso, é importante que os estudantes percebam como os conteudos
escolhidos para o curso se combinam e se relacionam, caracterizando uma
aprendizagem que prevé o desenvolvimento de multiplos raciocinios e interpretagdes
sobre um mesmo objeto de estudo.

Nesse contexto, os Projetos Integradores sao concebidos como elementos
agregadores, nos quais acontece a interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade,
com a intencionalidade de dar ao conhecimento aplicabilidade e, dessa forma,
aproximar os projetos pedagoégicos do mundo do trabalho, pensando na formagao
profissional do individuo. Nesse contexto, sdo construidas competéncias por meio do
desenvolvimento de habilidades, considerando as fases ou etapas que articulam os
distintos campos de saberes de cada semestre.

Assim, este projeto pedagdgico de curso propde as seguintes agdes para
efetivagcdo da interdisciplinaridade:

e Organizagdo de espagos de discussdo docente para estabelecer o
inter-relacionamento entre as diversas disciplinas que compdem o curriculo

deste curso e discussdo para elaboragdo dos seus planos de ensino e

aprendizagem, além da implantagao do programa de Eixos de Integracéo

Tematica por meio da Business Week.

e Integracdo teoria e pratica por meio dos projetos extensionistas e de
programas como: iniciagao cientifica, monitoria, praticas simuladas e reais,

estagio supervisionado e atividades complementares.

A transdisciplinaridade se faz presente como uma forma de ser, saber e



abordar o objeto do conhecimento, atravessando as fronteiras epistemoldgicas de
cada ciéncia, praticando o dialogo dos saberes sem perder de vista a diversidade,
propondo uma leitura plural dos fenédmenos. A transdisciplinaridade envolve nao s6
os conteudos disciplinares, mas também algo que vai entre, através e além das
disciplinas.

Também, de forma transversal, tematicas importantes atravessam os
componentes curriculares como: Together We Grow, nos principios da dignidade
humana, igualdade de direitos, reconhecimento e valorizagdo das diferengas e das
diversidades, a questdao ambiental, entendendo-se a defesa da qualidade ambiental
como um valor inseparavel do exercicio da cidadania e a sustentabilidade

socioambiental.
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4.4.3 Acessibilidade Metodolégica

A acessibilidade metodoldégica é entendida como auséncia de barreira nas
metodologias e técnicas de estudo. Esta relacionada a como a instituigdo e o
docente concebem o conhecimento, a aprendizagem, a avaliagdo, etc., em um
contexto de diversidade e inclusdo educacional e a disposicdo de se remover as
barreiras pedagogicas.

No escopo didatico-pedagdgico do Curso de Administragao da LSB
evidencia-se a acessibilidade metodologica quando:

e Parte-se do conhecimento prévio do aluno, seus interesses, facilidades,
dificuldades e bloqueios;

e Contextualiza-se o conhecimento novo com diversidade de metodologias
ativas;

e Oportuniza-se diferentes cenarios de aprendizagens (sala de aula, projeto
extensionista, praticas etc.);

e Propde-se o desenvolvimento de responsabilidade e postura ética,
particularmente como profissional e cidadao do mundo;

e Promove-se o0 respeito ao outro, considerando a diversidade de ideias e
valores;

e Utiliza-se diferentes instrumentos avaliativos, para atender aos diferentes



objetos de aprendizagens e necessidades especiais.

Considera-se, ainda, a acessibilidade dos conteudos, advinda dos projetos
extensionistas que fazem a intercesséao interdisciplinar, levando o aluno a analisar
um mesmo fendmeno por diferentes angulos, oportunizando a aprendizagem de se
fazer leitura de contexto mais complexa e multifatorial: social, cultural, estético,
politico, econémico, religioso, de género e de raga, etc. Sdo estratégias como essa
que ampliam as possibilidades de mobilizacdo das competéncias essenciais
formativas do perfil do profissional de Administracdo, proposto nas DCNs, que
preconizam ser esse profissional capaz de atuar no mercado de trabalho e intervir na
sociedade de forma cidada, humana e competente.

Portanto, as disciplinas tecem um pano de fundo naturalmente dinamico,

cheio de tensdes e dilemas e por isso dialético, que permite a diversidade, e até o
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paradoxo: o uniforme e o diverso, a prescricao e a flexibilidade, a fragmentacao e a
integracdo, o individual e o coletivo. Essa variedade de procedimentos
didatico-pedagogicos derruba barreiras metodologicas de aprendizagens, sociais,

culturais, e, consequentemente, a barreira atitudinal.

4.4.4 Articulagao da Teoria com a Pratica

No Curso de Administracdo da Link School of Business a articulacédo entre
teoria e pratica fundamenta-se na tese segundo a qual o conhecimento deve emergir
da pratica e a ela retornar mediado pela reflexdo tedrica. Trata-se de enfatizar o
estudo e a reflexdo epistemoldgica sobre a constru¢do do conhecimento no contexto
social do educando e dos desafios presentes.

Partindo da metodologia da problematizagdo, o didlogo entre estudantes e
professores deve ser constante, como também entre os préprios professores,
buscando a integragao entre os temas trabalhados em cada area de conhecimento
ou unidade de aprendizagem, nos Projetos Integradores. Deve estar presente em
toda pratica de sala de aula, o pressuposto da experimentacdo, da leitura, do
trabalho de grupo, da exposicdo do professor, dos jogos educativos, da pesquisa,
enquanto elemento de provocagdo, de desafio, de significagdo para as diversas

atividades pedagogicas.



Assim, as metodologias problematizadoras contribuem com essa articulagao
ao estimular no curso a aplicagdo de metodologias dindmicas do processo
ensino-aprendizagem como instrumentos de desenvolvimento do discente,
disseminando também a cultura da pesquisa, da discussdo, do debate, do
levantamento de situagdes-problema para analise critica.

Nessa proposicao de curriculo espera-se que o professor se envolva no
desafio de ensinar e aprender de forma ativa e contextualizada. Ao professor cabe
planejar recursos, orientar e acompanhar atividades para promover situagdes que
possibilitem uma aprendizagem significativa e critica-reflexiva.

Ao estudante cabe posicionar-se como sujeito ativo e critico, responsavel
pela construgdo de seu proprio conhecimento, desenvolvendo competéncias para
resolver problemas em sua area de atuacéo, exercer a sua cidadania e assumir o

seu papel social na construcéo de sua realidade.
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Outrossim, a articulagado da teoria com a pratica e o desenvolvimento da
postura critico/reflexiva sdo bases conceituais e objetivam acompanhar os avancgos
cientificos e tecnoldgicos da educagdo numa sociedade globalizada.

O empreendedorismo, elemento intrinseco a Administracdo, € nutrido por
essa intersecgao entre teoria e pratica. Os alunos sdo encorajados a ndo apenas
absorver conceitos, mas a coloca-los em acdo, explorando desafios reais e
complexos. Dessa forma, o curso visa a formar empreendedores que nao apenas
dominem os fundamentos tedricos, mas que também saibam aplica-los de maneira

estratégica e inovadora em um mundo dinamico e competitivo.

4.4.5 Da Criagao Conceitual da Matriz Curricular

Segundo Barros e Luhfeld, a area do empreendedorismo possui uma
natureza dupla: de um lado busca maior entendimento do processo, como ele se
desdobra e os diversos fatores que modelam e determinam o sucesso dos
empreendedores; de outro, preocupa-se em fornecer aos empreendedores as
informagdes praticas e habilidades que precisam para atingir seus objetivos. Estes

autores ressaltam que:

Devemos entender a natureza basica do empreendedorismo como um



processo antes de continuarmos com a tarefa de fornecer aos
empreendedores a ajuda pratica que buscam. A area do empreendedorismo
€ eclética por natureza tem raizes importantes em muitas disciplinas mais
antigas e mais bem estabelecidas, como a economia, a psicologia, a
administragéo e a sociologia. Cada uma dessas areas oferece uma
perspectiva diferente e pode contribuir significativamente para nossa
compreensao do empreendedorismo como um processo.

A relevancia do tema pode ser mostrada por Bessant e Tidd (2009, p. 67),
quando afirmam que o processo € centrado em metodologia e estratégias
necessarias, como um caminho na dire¢do de alguma solugao ou resultado utilizando
de uma sequéncia fixa e prescritiva de passos e atividades a serem seguidos.
Entretanto, para que funcionem, € necessario que se tomem decisdes deliberadas
sobre componentes, estagios e técnicas que serédo apropriados e eficazes, tendo-se
em vista objetivos propostos e resultados pretendidos pelo processo.

Selltiz et al. (1975, p.552), afirma que as relagdes entre a teoria e a pesquisa

nao se dao em apenas uma diregao: “A teoria estimula a pesquisa e aumenta o
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